














// soluções - dispositivo de bilhetagem digital • DBD

A ONBOARD desenvolveu integração com todos os métodos de pagamento 
disponíveis atualmente no mercado. Além disso, temos a capacidade de habilitar ou 
desabilitar qualquer um dos método de pagamento remotamente.

múltiplos métodos 
de pagamento

Google PayEloVisa Master

Cipurse Calypso Mifare NFC QR Code

Apple Pay Samsung Pay



A P R E S E N T A Ç Ã O  / /  S O L U Ç Õ E S
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// soluções - dispositivo de bilhetagem digital • DBD

Visa Mastercard Elo

Anatel

EMTU

temperatura trepidaçãoIP65 IK07

certificações e homologações







// soluções – BDOS • Sistema de Bilhetagem Digital









cadastro unificado

controle via 
celular

carteira digital

recarga online 
e offline

integração multimodal

// bilhetagem – Bilhete Digital

como funciona?



// bilhetagem – Bilhete Digital

• Cartão de crédito e débito

• Transferência bancária

• PIX

• Vale Transporte

• Boleto

• Dinheiro

tendência tecnológica

carteira digital

formas de depósito







chatbot app cliente app operação app rede de venda

// soluções – multi-plataformas













recarga dos 
Bilhetes

emissão 
de Bilhetes

APLICATIVO

consulta de 
informações

atendimento 
online

horário de ônibus

serviços disponíveis

// soluções – serviços



(site)

plataforma de agendamento

// soluções – agendamento







// soluções – reconhecimento facial











Sistema de gerenciamento
e rastreamento veicular

DVR Veicular
Responsável pela 
gravação e envio
das imagens 
georreferenciadas 
para o Servidor via WIFI.

Câmeras veiculares internas
Aplicadas para monitoramento do 
interior do veículo, possibilidade de 
gravação de áudio configurável.

Câmeras veiculares nas portas 
Aplicadas para o monitoramento 
dos embarques e desembarques 
dos passageiros.

Processador de imagens
Responsável pelo 
processamento das imagens e 
análise dos dados. 

// soluções – CFTV e contagem de passageiros



A P R E S E N T A Ç Ã O  / /  S O L U Ç Õ E S











pré-pago pós-pago motorista

account rede de vendas online/offline







Tecnologia embarcada API



// bilhetagem – fluxograma de dados e transações



Migração do Sistema
// A ONBOARD desenvolveu mecanismos de migração do sistema do sistema 
legado para o sistema de Bilhetagem Digital que facilitarem o processo de 
transição, minimizando o impacto tanto para os passageiros como para os
gestores e operadores. 

Todo o tempo de transição pode ser parametrizado, o que facilita a 
coordenação, a execução e a comunicação do projeto. 
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recarga emissão de mídiasequipamentos

descontinuação

Sistema Legado

Bilhetagem Digital

Cartão legado compatível 
com sistema legado

Cartão legado compatível 
com sistema legado

Cartão legado portado e 
compatível com o novo 

sistema

Cartão legado portado e 
compatível com o novo 

sistema

fase 1 fase 2 fase 3 fase 4 

remoção



como funciona a portabilidade dos

cartões legados



Atuação
Modelo de Contratação
// A ONBOARD modularizou seu sistema de forma estratégica para conseguir 
atender sistemas de transporte de diferentes portes e em diferentes 
momentos e capacidades de investimento. 
A ONBOARD trabalha com dois modelos de prestação de serviços, sendo eles a venda 
ou aluguel dos equipamentos, com a cobrança de um licenciamento de software de 
acordo com os módulos contratados em ambos.
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// atuação e modelo - modelo de negócio

Bilhetagem, Telemetria 
e Wi-fi

Reconhecimento Facial Contagem de 
Passageiros

Plataforma de 
Atendimento

DBD 
(Dispositivo de Bilhetagem Digital)

Câmeras DVR Plataforma de Atendimento

Chatbot

primeiras mil sessões ativas isentas

primeiras mil sessões receptivas isentas

Câmeras

Processador de imagens

Bilhetagem Reconhecimento Facial

Contagem de Passageiros

Telemetria

Wi-fi

Equipamentos
(aquisição ou comodato)

Equipamentos
(aquisição ou comodato)

Equipamentos
(aquisição ou comodato)

Softwares
(mensalidade)

Pacotes de Sessões 
Contratadas
(cobrança por sessão além do pacote 

contratado)

Softwares
(licença por ônibus)

Softwares
(licença por ônibus)

Softwares
(licença por ônibus - varia de acordo com a 

quantidade de portas do veículo)



// atuação e modelo – onde estamos digitalizando o transporte público



Em Balneário Camboriú, com apenas dois dias
de operação os pagamentos por QR Code já 
representavam 47% do total.
O aplicativo Bilhete Digital está sendo 
utilizado por 93% da base de usuários 
cadastrados da cidade.

Balneário Camboriú • SC

Pix já é o método de pagamento mais 
utilizado no transporte público de 
Apucarana.
Tornou-se a opção mais escolhida já 
no segundo mês de operação do 
sistema.

Apucarana • PR

fonte: Diário do Transporte • 09 de maio de 2022

// atuação e modelo – onde estamos digitalizando o transporte público



nossos clientes

conheça o case:

25% dos atendimentos já são 
realizados por chatbot.

A meta do Consórcio Ótimo é 
chegar em 75%

Sol, assistente virtual do Ótimo

Consórcio Ótimo
Sistema de transporte da região
metropolitana de Belo Horizonte

Transfácil
Sistema de transporte de 
Belo Horizonte

SPTrans
Sistema de transporte de 
São Paulo

Gontijo
Sistema de transporte rodoviário 
intermunicipal e interestadual

clique para conhecer

// atuação e modelo – onde estamos digitalizando o transporte público
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