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yuuvis® RAD ist ein umfassendes Framework fiir schnelle Anwendungsentwicklung (Rapid
Application Development, RAD) im ECM-EIM-Kontext (Enterprise Content and Information
Management). Es erméglicht die Entwicklung, Bereitstellung und den Betrieb leistungsfa-
higer, doméanenspezifischer und customisierter Informationsmanagement-Anwendungen.

Dieses Dokument beschreibt das Design und die Architektur von yuuvis® RAD.




Einflihrung

yuuvis® RAD ist ein vollig neuer ECM-EIM-Ansatz, der
von Grund auf neu entwickelt wurde, basierend auf
einem hochaktuellen Technologie-Stack. yuuvis® RAD
wurde von OPTIMAL SYSTEMS, einem Pionier fur Infor-
mationsmanagement-Technologien mit fast 30 Jahren
Erfahrung in der Geschafts- und Standardsoftware-
entwicklung im Bereich Dokumentenmanagement,
entwickelt. Es vereint so anerkanntes Know-how und
Erfahrung mit allen Vorteilen neuesten Software-
system-Designs.

Systemintegratoren, Anwendungsdesigner und
Entwickler:

Die Modellierungs- und Anpassungswerkzeuge von
yuuvis® RAD ermdglichen es Anwendungsdesignern und
Entwicklern, leistungsstarke inhaltsbasierte, doméanen-
spezifische Endbenutzeranwendungen in einem Bruch-
teil der Zeit und zu geringeren Kosten mafdzuschneidern,
als es mit herkdmmlichen Tools Ublich wére — mit we-
niger Code, weniger potenziellen Fehlern und einfache-
rer Wartung.

Die Anpassungswerkzeuge von yuuvis® RAD basieren
auf offenen Standards und nicht-proprietaren Program-
miersprachen, Frameworks und Technologien, wodurch
die Lernkurve minimiert wird.

yuuvis® RAD wurde API-First' entwickelt. Mit seiner voll-
standigen, konsistenten und gut dokumentierten REST-
API lasst sich yuuvis® RAD perfekt in andere Systeme
integrieren.

IT-Abteilungen, System Operators und DevOps:

Der webbasierte Technologie-Stack von yuuvis® RAD er-
moglicht es IT-Abteilungen, die kundenspezifischen End-
benutzeranwendungen schlank auszurollen und flexibel
zu administrieren. yuuvis® RAD bietet eine skalierbare
und robuste Laufzeitumgebung, einen Webclient ohne
Installation und zuverlassige Systemmanagement-Tools.
Die Installation, Bedienung und Wartung des Systems
sind sauber, schnell und einfach.

Endbenutzer:

Der smarte und umfassende Webclient von yuuvis® RAD
ermdglicht Endanwendern einen einfachen und unkom-
plizierten Zugriff auf ihre Anwendungen, ohne steile
Lernkurve. Der ansprechende und einfach zu bedienende
Webclient vereinfacht die Arbeit mit Inhalten und Infor-
mationen. Prozesse sind effektiver, schneller und besser
organisiert als je zuvor.

Integriertes Informationsmanagement auf
Unternehmensebene

Mit yuuvis® RAD maf3geschneiderte Endbenutzeranwen-
dungen helfen, das strukturierte und unstrukturierte
Wissen eines jeden Unternehmens zu schiitzen, zu ver-
walten und zu organisieren. Sie ermoglichen einen
schnellen und unternehmensweiten Zugriff. yuuvis® RAD
bietet einem umfassenden Arbeitsplatz alles fir Doku-
mentenmanagement (DMS), Enterprise Content Ma-
nagement (ECM), Enterprise Information Management
(EIM) und BPM (Business Process Management and
Workflows).

"https://apievangelist.com/2014/08/11/what-is-an-api-first-strategy-adding-some-dimensions-to-this-new-question/

http://www.api-first.com/

https://medium.com/adobe-io/three-principles-of-api-first-design-fa6666d9f694



Insbesondere entfallt mit yuuvis® RAD die konzeptio-
nelle Unterscheidung zwischen Metadaten und Doku-
menten. Es verwaltet gleichermafden Datenséatze, reine
Inhalte und datenbezogene Inhalte und unterstitzt da-
mit echte Informationsmanagement-Anwendungen.

yuuvis® RAD deckt alle anerkannten Best-Practice-Funk-
tionalitaten ab, die von einem High-End-ECM-EIM erwar-
tet werden, einschliefdlich, aber nicht beschrankt auf:

- Capture (Erfassung, Scannen, Import, Klassifizierung)

- Content type-agnostisches Informationsmanagement
(speichert und verwaltet jede Art von unstrukturierten

Informationen, Dateien und Daten, in jedem Format),
einschliefdlich Dokumentenmanagement (erstellen,
lesen, aktualisieren, ldschen)

- BPM (strukturierte Workflows)

- Records Management und Lifecycle Management,

Langzeitarchivierung und Langzeitspeicherung

- Compliance und Auditierung

- Zugriffsauthentifizierung und -autorisierung
- Zugriffsprotokollierung und Historie

- Versionierung

Offene Standards by design

Wir haben weder Zeit noch Absicht, das Rad neu zu er-
finden. yuuvis® RAD wurde auf offenen Standardtechno-
logien und Best Practices fur die Softwareentwicklung
aufgebaut.

Alle serverseitigen Komponenten sind java-basiert und
implementieren eine Microservices-Architektur, die von
Spring Cloud Netflix orchestriert wird. Die Kommunika-
tion basiert auf HTTP(S), der Webclient ist eine 100-pro-
zentige HTMLS Angular (TypeScript) Anwendung. Die
serverseitige APl ist rein REST-basiert. Die strikte An-
wendung dieser neuesten Standards ermdglicht unseren
Kunden den sofortigen Zugriff auf das grofdte Netzwerk
von Software-Experten weltweit.

Auch die mannigfaltigen Mdglichkeiten des Customizing
basieren vollstandig auf offenen Standards.

yuuvis® RAD ist das Gegenteil proprietarer Technologie.
Nichts in yuuvis® RAD ist proprietér. Es bietet damit

die schnellste und sicherste Architektur, die heute ver-
flgbar ist.

yuuvis® RAD ist wirklich rechenzentrumsfreundlich.
Dank des Webclients ist der Rollout auf Endbenutzer-
arbeitsplatzen einfach und unkompliziert, ohne lokalen
Installationsaufwand. Das HTTP(S)/REST-Protokoll zwi-
schen dem Webclient und dem Server passt vollstandig
zu Standard-Firewall-Technologien. Der Microservices-
Stack bietet eine umfassende Integration von Wartung,
Lastausgleich, Failover und Health-Check in die Manage-
ment- und Monitoringwerkzeuge von Rechenzentren.



Internationale Anwendungen by design

yuuvis® RAD ist fur den internationalen Einsatz kon-
zipiert. Das System unterstttzt Unicode und bietet
mehrere Sprachen in allen Modellierungs- und Anpas-
sungsfunktionen. Es ist speziell auf die Entwicklung
von international eingesetzten mehrsprachigen An-
wendungen ausgelegt.

Im Webclient lasst sich die Sprache binnen Sekunden-
bruchteilen umschalten. Er wird standardmaf3ig mit

einem Sprachpaket Englisch/Deutsch geliefert. Kunden
und Partner kdnnen dem Webclient ganz einfach ihre ei-
genen, individuellen Sprachpakete hinzufigen. Chine-
sisch, Portugiesisch, Russisch ... Alles ist bereits in der
Community verfligbar, ohne dass man etwas neu kompi-
lieren oder bauen muss.

Microservices-Architektur

Ein Microservices-Stack ist die moderne Alternative zu
monolithischen Applikationsservern.

In einer Microservices-Architektur ist jede Funktion als
eigenstandiger Dienst realisiert, unabhangig bereitge-
stellt, verwaltet und somit horizontal skalierbar.

yuuvis® RAD Content Microservices und
Infrastruktur-Microservices

Das yuuvis® RAD Backend wurde als eine Reihe von Con-
tent Services (speziell fur ECM- und EIM-Anwendungen)
konzipiert, die durch eine Reihe von Infrastruktur-Ser-
vices orchestriert und unterstitzt werden.

Der Stack von yuuvis® RAD basiert auf den Frameworks
Spring Boot und Spring Cloud Netflix.

Dank der Microservices-Architektur ist yuuvis® RAD
wesentlich skalierbarer und fehlertoleranter als eine
Architektur mit einzelnen, monolithischen Servern.

Dienste kdnnen dabei unabhangig voneinander granu-
lar verwaltet werden, z. B. zum Zweck der Verteilung oder
Skalierung. Eine Microservices-basierte Anwendung

wie yuuvis® RAD ist auch implizit fehlertoleranter: Feh-
ler sind isoliert, sollte z. B. der Such-Service ein Problem
haben, so funktioniert die Applikation weiter, ohne diese
eine Funktion. Eine Microservices-Architektur bringt wei-
tere Vorteile im Betrieb der Lésung: Uberwachungsme-
triken lassen sich dienstspezifisch definieren und sam-
meln, Services kdnnen unabhéngig aktualisiert werden.

Die Dienste sind entwicklungsseitig auch leichter zu er-
weitern und zu ersetzen, daher sind Anderungen in zu-
kinftigen Releases sicherer und die Installation neuer
Releases dank der lose gekoppelten Dienste einfacher.



Die Infrastrukturdienste von yuuvis® RAD umfassen:

- discovery-service: Nutzt Netflix Eureka, um Service
Registry- und Discovery-Funktionen bereitzustellen.
Services werden mit logischen Namen registriert und
sind somit unabhangig von der eigentlichen URL.

- Servicemanager (configuration server und watcher):
Startet und Uberwacht Service-Instanzen (Eureka),
nutzt Spring Cloud Config zur Verwaltung von Service-
Konfigurationen und fuhrt Lastverteilung durch.

- admin-service: Ausgangspunkt fir den Zugriff auf alle
Dienste, die vom discovery-service registriert sind, ver-
waltet die Protokollierung (Spring Admin).

- routing-service: Bietet Zugangspunkt zu allen Dien-
sten fur Komponenten, die nicht in der Lage sind, Infor-
mationen aus dem discovery-service direkt zu nutzen;
er bietet eine lastverteilte und fehlertolerante Kommu-
nikation (Ribbon, Hystrix).

- ees-service: Kapselt eine Instanz der Elasticsearch-
Datenbank in einen Dienst. Dieser wird von index-ser-
vice und search-service verwendet.

- messaging-service: Bietet eine nachrichten-orien-
tierte Middleware fUr die dienstubergreifende Kommu-
nikation. Er basiert auf ActiveMQ und verwendet zur
Kommunikation den asynchronen Nachrichtenversand.
Er bietet Warteschlangen und Themen, an denen sich
Dienste registrieren und so fehlertolerant Informatio-
nen austauschen kénnen (Nachrichten werden bis zur
Zustellung oder Léschung persistiert).

- gateway-service: Der gateway-service ist der ,Gate-
keeper” des Systems oder die zentrale Authentifi-
zierungsinstanz fur die Kommunikation mit der Au-
f3enwelt. Er wird mit Netflix Zuul, Spring Security und
waffle implementiert. Die Authentifizierung Uber Be-
nutzername/Passwort, NTLM und Kerberos wird un-
terstlitzt. Nachdem eine Anfrage vom gateway-service
bearbeitet und die anfragende Partei authentifiziert

wurde, stellt der gateway-service ein JSON Web Token
(JWT) zur Verflgung, das anschlief3end fur die Auto-
risierung mit verschiedenen Microservices verwendet
wird. Der gateway-service bietet auch eine zentrale
SSL-Verschlisselung und verwaltet das Routing von
Anfragen, so dass externe Anwendungen sich nicht
um die zugrundeliegende Service-Infrastruktur kiim-
mern mussen.

yuuvis® RAD Inhaltsdienste sind:

- dms-service: Bietet grundlegende DMS-Operationen
der Registry und des Repository, wie das Speichern
von Metadaten und Binarinhalten, das Verwalten von
Berechtigungen, das Versionieren und Archivieren.

- extraction-service: Fliihrt eine automatisierte
Metadatenextraktion aus Dateien durch, er kann z. B.
Header aus E-Mails oder Office-Metadaten extrahie-
ren und diese automatisch den yuuvis® RAD-Index-
daten zuordnen.

- inbox-service: Verwaltet Nachrichten, die zwischen
dem Webclient und anderen Diensten ausgetauscht
werden, und verwaltet den Posteingang des Benut-
zers. Er wird fur die Benachrichtigung Uber Workflow-
Schritte, Abonnements und Follow-ups verwendet.

- index-service: Dient zum Aufbau und zur Verwaltung
der Indexdaten und des Volltextindexes fir die yuuvis®
RAD Elasticsearch Engine.

- ocr-service: Fuhrt die optische Zeichenerkennung und
PDF/A-Generierung durch.

- search-service: Bietet einen zentralen Einstiegspunkt
fur alle Suchanfragen im System.

- agent-service: Serverseitiges Gegenstlick zum
yuuvis® RAD agent, einem Brlckenkopf zwischen
yuuvis® RAD webclient und dem Desktop des
Benutzers.



- bpm-service: Fuhrt alle Arbeitsabldufe durch, dient
als Workflow Engine von yuuvis® RAD.

- rendition-service: Wird zum Erzeugen von Ausgabe-
versionen fur Dateien verwendet und erzeugt die im
Webclient angezeigten Dokumentvorschauen.

yuuvis® RAD Architektur

- archive-service: Bietet eine generische Schnittstelle
zur Verwaltung von Binardateien im yuuvis® RAD-
Archiv sowie von Aufbewahrungszeiten. Durch die
Implementierung dieser Schnittstelle konnen Sie auf
sehr einfache und transparente Weise einen Treiber
fir die proprietéare binare Datenspeicherung inklusive
logischer Archivierungsstruktur schreiben.

Web Client Business Layer

Administration Tools

Gateway

Design Tools

Authentication

Microservice Service

' Content Services

Infrastructure Services

Custom Content Services

Rendition

Binary Data Storage
Filesystem, S3,
iCAS, NetApp

SQAL Databases
SQAL Server, PostgreSQL

Search Index

Elasticsearch "



yuuvis® RAD webclient

yuuvis® RAD bietet einen universellen Client fur alle Ge-
rate, einen responsiven Webclient.

- Er nutzt nichts weiter als HTMLS und TypeScript (An-
gular) und passt somit in die am starksten beschrank-
ten und gesicherten Unternehmensnetzwerke, ohne
dass es zu Problemen bei der Einfihrung oder Instal-
lation kommt. Da das Client Server-Protokoll HTTP(S)
ist, ist der Webclient LAN-, WAN-, VPN- und natrlich
internetfahig.

- Dank seiner firewall-freundlichen und sicheren Webar-
chitektur kdnnen auch externe Benutzer, Homeoffice-
Nutzer, Kunden oder Lieferanten den Webclient nutzen
(Einschrénkung des Zugriffs durch die Administration).

- Obwohl leichtgewichtig im Rollout, integriert sein op-
tionaler ,Agent” den Webclient tief in Microsoft Office,
Outlook und andere Desktop-Anwendungen.

- Der Webclient ist als ,Single-Page-HTML5-Anwendung”

implementiert, die sorgfaltig entwickelt wurde und ein
flackerfreies Benutzererlebnis ohne Page Reloads er-
maoglicht — mit sofortiger und schneller Ausfihrung je-
der Funktion. Sie werden glauben, dass es sich um eine
App und nicht um eine Browseranwendung handelt. Der
Webclient bietet ein Nutzererlebnis, das das Arbeiten
zum Vergnigen macht.

- Fuhlen Sie sich sofort wohl mit dem Webclient, da er

die De-facto-Usability-Standards der besten Weban-
wendungen von heute implementiert. Ohne Schnick-
schnack, nur klare, effiziente Bedienbarkeit.

- Im Gegensatz zu einer Webseite lauft der Webclient als

,Single Page Application” im lokalen Browser weiter,
wenn die Verbindung abbricht. Im Gegensatz zu einer
Desktop-Anwendung verwendet er ein zustandsloses
und leichtgewichtiges Client Server-Protokoll. Da-

her verhalt er sich tolerant hinsichtlich schwankender
Netzwerkqualitat. In einem Wide Area Network ermég-
licht er den Zugriff von schlecht vernetzten Standor-
ten aus, ohne die infrastrukturellen Hirden und Kosten
von entfernten Servern, wiederholter Dokumentenre-
plikation oder Terminalserverinfrastruktur.

- Wir haben das System mit Prioritdt auf Standards und

Sicherheit konzipiert. Die HTMLS/ TypeScript-Techno-
logie und die HTTP(S)/REST Client Server-Kommuni-
kation verwenden die gleiche Technologie, das gleiche
Protokoll und die gleiche Verschliisselung wie die der-
zeit sichersten Internet Banking Frontends.

- Der Webclient passt sich automatisch an die verfugbare

Bildschirmauflésung und Ausrichtung an, von Tablet-
Displays bis hin zu hochauflésenden Desktop-Monito-
ren, was immer zu einer optimalen Préasentation fuhrt.

Ry
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Standard Microsoft-Integration

Der yuuvis® RAD-Client lauft in einem Browser — in
dessen sicherer Sandbox. Solche sicheren und ge-
schutzten Webanwendungen durfen und kénnen nicht
direkt mit dem Betriebssystem oder Desktop-Anwen-
dungen kommunizieren. Seit einem Jahrzehnt ist dies
das Argument fur ,native Windows Clients"”.

Microsoft Windows Desktop-Integrationsagent
Um dem Endanwender eine nahtlose und komfortable
Microsoft Windows Desktop-Integration zu ermég-
lichen, bietet yuuvis® RAD einen (optional installier-
baren) Hook zur Integration mit Desktop-Anwen-
dungen wie Microsoft Office: den yuuvis® RAD agent.
Es handelt sich um eine electron-basierte Anwen-
dung, die einfach auf Endbenutzer-Desktops bereit-
gestellt werden kann und fur deren Installation und
Ausfuhrung keine Administratorrechte erforderlich
sind. Sobald er lauft, stellt er eine transparente Ver-
bindung zwischen dem in einem Webbrowser lau-
fenden Webclient und Microsoft Office, Outlook,
SAP GUI oder anderen Desktop-Anwendungen so-
wie Betriebssystemen (z. B. Dateisystem) her, ohne
die Browsersicherheit zu beeintrachtigen. Falls in-
stalliert, bietet yuuvis® RAD agent eine One Click-
Integration mit anderen Windows-Programmen zum
Auschecken, Bearbeiten, Speichern und Einchecken
ohne Download und Upload.
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Microsoft Office

Ergédnzend zur One Click-Integration mit dem agent bie-
tet yuuvis® RAD Add-ins fur Microsoft Office. Die Add-
ins erweitern Microsoft Office so, dass Dokumente mit
einem Klick von der Microsoft Office-Benutzeroberfla-
che in yuuvis® RAD gespeichert werden kdnnen:

- Auschecken und Offnen von Dokumenten in Office
(Word, Excel, PowerPoint)

- Speichern und Einchecken aus Office heraus

- Verwalten von Word-Vorlagen in yuuvis® RAD, Erstellen
von Dokumenten aus Vorlagen und Zusammenfihren
von Daten in Vorlagen (diese Funktion wird nicht mehr
angeboten und ist als Open Source-Projekt verfligbar)

- Wechseln zum Speicherort eines Dokuments im Web-
client von Office aus

Microsoft Outlook

yuuvis® RAD bietet ein 8hnliches Add-in fir Microsoft
Outlook. Es erweitert Outlook so, dass E-Mails mit einem
Klick von der Outlook-Benutzeroberflache in yuuvis®
RAD gespeichert werden kénnen:

- Speichern und Einchecken von empfangenen E-Mails
aus Outlook heraus

- Senden, Speichern und Einchecken von E-Mails aus
Outlook heraus




Integration mit yuuvis® RAD agent

Der Agent kann auch verwendet werden, um eine Inte-
gration mit jedem beliebigen Windows-Programm an-
zupassen, nicht nur mit Office und Outlook: Aktionen
des yuuvis® RAD agent kénnen mit JavaScript ange-
passt werden, mit Zugriff auf die yuuvis® RAD REST-API.
Daruber ist der konditionale Absprung in spezifizierte
Windows-Anwendungen mdglich (z. B. Ubergabe eines
speziellen Dateiformats an einen speziellen Editor und

gleichzeitiges Speichern, oder der Sprung vom Webclient
in ein ERP-System und umgekehrt).
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Microsoft Exchange Server Compliance-Archiv

Das Exchange Server Compliance-Archiv ist ein server-
seitiges Modul, das alle ein- und ausgehenden E-Mails
aus einem Microsoft Exchange Server-dournal prazise
archiviert. Es bietet auch die Moglichkeit, Benutzerpost-
facher in das Compliance-Archiv abzulegen, zur Entla-
stung der Exchange-Datenbank.

- Speichern aller ein- und ausgehenden E-Mails aus dem
Exchange Server-Journal

- Schnelle und sichere Indexdaten- und Volltextsuche
im Compliance-Archiv, Vorschau, erneutes Offnen aus
dem Archiv in Outlook

- Ablegen von Exchange Server-Benutzerpostfachern im
Compliance-Archiv (Migration alter, nicht journalisier-
ter E-Mails)

- Ldschen von bereits archivierten E-Mails aus dem Ex-
change Server in mehreren, zeitlich konfigurierbaren
Schritten: Zunachst werden Anhange entfernt und
durch Stubs (Links zu yuuvis® RAD) ersetzt, danach
wird die E-Mail vollstandig entfernt.

- Erkennen von Duplikaten: Eine E-Mail an mehrere
Empfénger wird nur einmal archiviert, wodurch Platz im
Repository eingespart wird.

Office 365-Integration

Es ist moglich, Office-Dokumente in cloud-basierten
Office 365-Anwendungen direkt aus dem yuuvis® RAD
client heraus zu betrachten und zu bearbeiten. Auch
die kollaborative (Inline- oder Live-)Bearbeitung wird
unterstltzt, ohne dass das Dokument explizit einge-
checkt (d. h. gespeichert) werden muss. E-Mails kdnnen
mit einem einzigen Klick komfortabel aus Outlook 365
archiviert werden.



yuuvis® RAD SAP-Integration

yuuvis® RAD integriert sich in SAP und erweitert das
SAP ERP um ein zertifiziertes Archivelink Repository
sowie umfangreiche bidirektionale Funktionen. Es ist
mdglich, SAP-Dokumente in yuuvis® RAD zu archivie-
ren, und SAP kann Uber ArchiveLink auf die Dokumente
zugreifen. So kénnen alle Dokumente zertifiziert und
revisionssicher archiviert werden. DarUber hinaus kén-
nen die archivierten Dokumente im Geschaftskontext
(z. B. Kunden-Lieferanten-Datei) ohne Replikation zur

yuuvis® RAD designer

Der yuuvis® RAD designer ist der Ausgangspunkt fur die
Entwicklung von Lésungen fur Endbenutzer.

Schema

Ein Schema definiert die Objekte lhrer Anwendung. Der
Schema-Editor definiert Objekttypen, ihre Eigenschaf-
ten, ihre Beziehungen und Indexdaten. Das Schema stellt
eine Grundlage fur die strukturierte Suche sowie die For-
mulargestaltung dar.

yuuvis® RAD bietet eine neuartige Moglichkeit, respon-
sive, automatisch anpassungsfahige Datenformulare

zu modellieren. Anstatt Formularelemente mihsam auf
dem Bildschirm zu definieren, bietet der yuuvis® RAD
designer einen Editor zur Modellierung logischer Abhan-
gigkeiten von Formularelementen (Gruppen, Zusammen-
setzungen). Das perfekte Layout und die Ausrichtung
werden vom System automatisch bereitgestellt. Sie be-
notigen keinen UX-Experten. Dies macht die Anpassung
schnell und einfach und fihrt zu Formularen mit einem
hochprofessionellen Look-and-feel.

Formulare im Webclient reagieren auf ihre Um-
gebung und passen ihr Layout an die verfligbare

Verfugung gestellt werden — sie werden einfach aus der
Datei referenziert. Standardisierte clientseitige Schnitt-
stellen werden ebenfalls angeboten: Es ist méglich, von
yuuvis® RAD in die SAP-Transaktion zu springen und
umgekehrt, sowie direkt aus der SAP-Oberflache in die
yuuvis® RAD-Datei zu springen, die das Dokument ent-
halt. Weitere Informationen zu diesem Standardmodul
von yuuvis® RAD finden Sie in der spezifischen Doku-
mentation zur SAP-Integration.

Bildschirmauflésung, das Gerat und die Browserfen-
stergréfde an. Formulare, sowie der gesamte Client,
unterstitzen das Zoomen.

Formulare und die Daten in Formularen kdnnen zur Lauf-
zeit mit ldsungsspezifischen Skripten geandert werden.
Andern Sie ein Feld, setzen, validieren oder berechnen
Sie Daten.

BPM und Workflows

Der yuuvis® RAD designer verflgt Uber einen grafischen
Editor zur Workflow-Modellierung, der eng an den De-
facto-Industriestandard BPMN 2.x angelehnt ist. Der Edi-
tor bietet Aktivitaten, Gateways, Transitionen, Variablen,
Akteure etc. In einem separaten Tool (yuuvis® RAD ma-
nagement-studio) steht Ihnen eine umfangreiche Work-
flow-Administration zur Verfligung, die es erlaubt, Work-
flow-Instanzen zu starten und zu stoppen, Variablen zu
prufen und zu setzen, einem Benutzer einen Workflow-
Schritt zuzuweisen, frihere Schritte zu verfolgen usw.

Fur jede Workflow-Aktivitat kann ein Formular ana-

log zu Formularen fur Objekte modelliert und ange-
passt werden.
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Eine Workflow Business-Logik kann mit Hilfe von
serverseitigen Workflow-Skripten hinzugeflgt werden.
Serverseitige Skripte konnen auf Dokumente zugreifen,
Daten lesen und andern, Workflow-Variablen lesen und
andern, den nachsten Workflow-Schritt festlegen oder
mafdgeschneiderte Protokolle und Logdateien erstellen.

Daridber hinaus kdnnen vollautomatische Arbeits-
schritte ohne menschliche Interaktion entwickelt wer-
den. Serverseitige Workflow-Skripte haben Kontrolle
Uber die REST-Schnittstelle und kénnen auch mit be-
nutzerdefinierten Microservices kommunizieren.
Workflows sind auf diese Weise in der Lage, leicht auf
externe Systeme zuzugreifen.

Die Workflow-Aktivitaten fur einen bestimmten Benutzer
werden durch den yuuvis® RAD Posteingangs-Microser-
vice aktiv auf den Webclient Ubertragen. Der Benutzer
wird im Webclient aktiv benachrichtigt.

Customizing

Die Modellierungs- und Anpassungswerkzeuge von
yuuvis® RAD ermdglichen es Losungsdesignern und Ent-
wicklern, leistungsstarke doméanenspezifische Endnut-
zerldsungen zu erstellen. yuuvis® RAD bietet die fol-
genden Funktionen fur das Customizing:

- Modellbasierte Entwicklung von customisierten An-
wendungen ohne Programmierung (,no code”)
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Transport

Eine erstellte L6sung kann aus einer Entwicklungsum-

gebung in eine Projektdatei gespeichert, transportiert

und dann in einer ausgewahlten Produktionsumgebung
aktiviert werden.

Projektdateien konnen in Versionskontroll- und Soft-
warekonfigurations-Managementsystemen wie GIT
verwaltet werden.

Rollen und Berechtigungen

yuuvis® RAD verfugt Uber ein feinkdrniges, aber effizien-
tes Berechtigungsmodell auf Basis von Zugriffskontroll-
listen. yuuvis® RAD designer bietet regelbasierte und
rollenbasierte Berechtigungen auf verschiedenen Ebe-
nen. Vergeben Sie Zugriffsrechte genau so, dass nur
autorisierte Rollen oder einzelne Benutzer auf Objekte
und Daten zugreifen kdnnen.

Benutzer und Gruppen kdnnen automatisch aus externen
Quellen, wie z. B. Active Directory, importiert werden.

- Web-Client-Customizing: clientseitiges Scripting,
eigene Plugins und benutzerdefinierte Zustande
(,low code”)

- Custom Microservices
- BPM und Workflow Customizing: Event Scripting

- REST-API zum Erstellen benutzerdefinierter Clients
oder Anwendungen



Modellbasierte Entwicklung von
kundenspezifischen Anwendungen

- Die Modellierung eines Schemas und die Definition von
Formularen sind No code-Anpassungen. Damit wird be-
reits eine vollstandig lauffahige ECM-EIM-Anwendung
bereitgestellt. Eine weitere Anpassung ist nicht unbe-
dingt erforderlich.

- Modellieren Sie die Objekttypen der Anwendung, ihre
Eigenschaften, Beziehungen, Indexdaten.

- Definieren Sie die Datenformulare, die die Indexdaten
des Objekts im Webclient visualisieren.

- Nach diesen beiden einfachen Schritten haben Sie be-
reits eine funktionierende Anwendung. Wenn lhre Be-
nutzer weitere Anpassungen bendtigen, gibt es meh-
rere Optionen.

Anpassung des Webclients

Um die Standardfunktionalitat, die der Webclient auf Ba-
sis eines mafdgeschneiderten Schemas und angepasster
Formulare automatisch bereitstellt, zu erweitern, bietet
yuuvis® RAD weiteres Customizing:

- Andern Sie das Standardverhalten von Indexdatenfor-
mularen im Webclient, indem Sie clientseitige Formu-
larskripte hinzuftgen.

- Erweitern Sie die Standardzustdnde des Webclients
um benutzerdefinierte Plugins, die in TypeScript ge-
schrieben und dem Webclient hinzugefigt wurden.

- Uberschreiben Sie die Standardzusténde oder fiigen
Sie dem Webclient neue benutzerdefinierte Zustande
in TypeScript hinzu.

Client-seitige Formularskripte: Benutzerdefinierter
Skriptcode kann zu Formularen hinzugefiigt werden.
Solche Skripte kdnnen auf Formularereignisse reagieren,
z. B. ,onChange” oder ,onLoad". Auf diese Weise kann
das Verhalten des Formulars verandert werden, z. B.

kénnen benutzerdefinierte Validierungsregeln hinzuge-
fugt, Werte kopiert oder berechnet, Benachrichtigungen
aktiviert, Felder aktiviert oder deaktiviert werden.

Benutzerdefinierte Plugins: Der yuuvis® RAD webclient
bietet eine breite Standardfunktion zum Suchen, Anzei-
gen und Bearbeiten von Objektindexdaten und -inhalten.
Dennoch: Je spezifischer lhre individuelle Anwendung
ist, desto spezifischer missen Sie unter Umstanden lhre
Daten, Inhalte und Strukturen visualisieren.

Hier kommt die Plugin-Technologie des Webclients
ins Spiel. Der Webclient stellt eine standardisierte
TypeScript Plugin API zur Verfliigung, mit der Sie die
Benutzeroberflache um kontextbezogene und hoch
anwendungsspezifische Visualisierungen erweitern
kénnen. Ein Plugin ist im Grunde genommen eine An-
gular-Direktive, die in einen Kontext einer Webseite
eingebettet werden kann. Das gesamte Client Frame-
work steht den Plugins Uber eine Service-Schicht zur
Verfugung.

Benutzerdefinierte States: Plugins sind ein Mechanis-
mus zum Hinzufligen von benutzerdefinierten Kompo-
nenten zu einer Seite (bzw. State) des Webclients. Wenn
Sie die gesamte Seite (bzw. State) im Webclient hinzu-
fligen oder Uberschreiben missen, kénnen Sie custo-
misierte States nutzen. Ein customisierter State ist ein
vollwertiger Angular State, der aus HTML-Template, Mo-
dul und optional CSS- oder SCSS-Dateien besteht.




Custom Microservices

Schliefdlich kann es notwendig sein, eine bestimmte pro-
jektspezifische serverseitige Logik hinzuzufligen. Zu
umfangreiches clientseitiges Scripting kann unter Um-
standen komplex, schwierig zu warten und wiederzu-
verwenden sein. Diese Art von Funktionen sollte besser
serverseitig als Microservice implementiert werden. Im-
plementieren Sie die bendtigte Funktion als Microser-
vice, definieren Sie einen Microservice-Endpunkt und
das yuuvis® RAD-Framework Gbernimmt die gesamte
Hintergrundarbeit. Jetzt kénnen Sie lhren Endpunkt
systemweit wiederverwenden.

BPM- und Workflow-Customizing

L8sungsspezifischer Skriptcode kann Workflow-Formula-
ren auf die gleiche Weise hinzugefiigt werden wie Index-
datenformularen (Formularereignisse, Verhalten etc.).

Allerdings miussen Workflow-Aktionen von der yuuvis®
RAD serverseitigen Workflow Engine ausgefihrt und
ausgewertet werden. Daher kann l8sungsspezifischer
Skriptcode zu serverseitigen Workflow-Ereignissen

hinzugefligt werden und wird von der serverseitigen
Workflow Engine ausgefiihrt und ausgewertet.

REST-API
Verwenden Sie die REST-API, wenn einer der folgenden
Punkte zutrifft:

- Der Business Case stellt spezifische Anforderungen
hinsichtlich des Endnutzererlebnisses, die nicht allein
durch Anpassung des Webclients erfillt werden kdn-
nen, so dass ein l8sungsspezifischer Custom Client
entwickelt werden muss.

- Daten oder Funktionen von yuuvis® RAD missen in
eine andere Software integriert werden.

- Sie benotigen einen zuverlassigen und schnellen Import
grofder Datenmengen in yuuvis® RAD (z. B. Migration).

yuuvis® RAD wurde API-first entwickelt und ist zuverlas-
sig per Design. Es bietet eine vollstandige, konsistente
und umfassende API. Der yuuvis® RAD webclient ver-
wendet die gleiche REST-API, die auch fir ldsungsspezi-
fische Erweiterungen genutzt werden kann.

yuuvis® RAD management-studio

Mit dem yuuvis® RAD management-studio erhalten
DevOps und Systembetreiber ein leistungsféhiges web-
basiertes Tool, das die effiziente Uberwaohung, Kon-
figuration und den Betrieb eines Systems auf Basis

von yuuvis® RAD unterstitzt — bei Bedarf webbasiert,
remote und via WAN.
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Wahrend die Anpassung (Modellierung, Formulare,
Skript, Rechte, Workflows) im yuuvis® RAD designer
erfolgt, wird der Betrieb und die Verwaltung eines
laufenden Systems durch yuuvis® RAD management-
studio gewahrleistet:



- Organisationsmanagement (Gruppen und Benutzer,
Zuordnung von Gruppen und Benutzern zu im yuuvis®
RAD designer definierten Rollen)

- Rechtemanagement (Zuordnung von Unternehmens-
gruppen zu Rollen)

- Operations Management (geplante oder einmalige ser-
verseitige Operationen wie die Pflege von Document
Repositories oder des Volltextindexes)

- Management von Custom Actions

- Systemkonfiguration und -Uberwachung (Speicher-
verwaltung, Microservices-Uberwachung und -Konfigu-
ration, Datenbankmanagement usw.)

- Prozessausfiihrungsmanagement (Uberwachung lau-
fender Workflows, Starten und Stoppen etc.)

yuuvis® RAD metrics-manager

Der yuuvis® RAD metrics-manager erweitert die Funktio-
nalitdt von yuuvis® RAD management-studio um eine
Toolchain zur echtzeitnahen Systemiberwachung. Das
Tool hilft bei der Beantwortung der folgenden Frage: Wie
kann ich feststellen, ob meine yuuvis® RAD-Anwendung
ordnungsgemafs lauft und wo eventuell zuklnftig erwei-
tert werden muss? Der yuuvis® RAD metrics-manager

verdichtet und aggregiert Protokolldateien in Elastic-
search und prasentiert die Ergebnisse visuell ver-
standlich mit Kibana. Sie kdnnen unsere vordefinierten
Metriken verwenden oder eigene definieren, dann
Schwellenwerte fur Systemereignisse wie zu viele Fehler
oder Ausfallzeiten festlegen und in solchen Fallen sogar
automatisierte Benachrichtigungen senden.

yuuvis® RAD Talend-Komponenten

Um beim Import grof3er Mengen an Informationen in eine
yuuvis® RAD-Anwendung eine professionelle Benutzer-
erfahrung zu vermitteln, bieten wir Konnektoren fur die
De-facto-Standard-ETL-Plattform im Open Source-
Bereich: Talend Open Studio. Mit unseren Komponen-
ten kénnen Sie lhre ETL Pipeline schnell und effizient

aufbauen. Wir bieten Komponenten fir die Anbindung an
ein yuuvis® RAD-System, fur den Import und die Suche
von Daten sowie eine generische REST-Komponente, mit
der alle anderen Funktionen der yuuvis® REST-API ge-
nutzt werden kdnnen.



Zusammenfassung

yuuvis® RAD ist ein Framework fUr eine schnelle Lésungs-
entwicklung (Rapid Application Development), speziell
zugeschnitten auf Softwareentwickler, die Lésungen
implementieren mussen, welche eine grof3e Menge an
Informationen verwalten. Es beschleunigt den Entwick-
lungsprozess durch vordefinierte Backend- und Front-
end-Funktionen sowie ein sehr flexibles Customizing.

yuuvis® RAD wird von OPTIMAL SYSTEMS entwickelt,
jahrlich zertifiziert und entspricht den hohen deutschen
Standards und Normen. Es stellt den bisherigen Hohe-
punkt von fast 30 Jahren Erfahrung im Dokumenten-
und Informationsmanagement dar.

yuuvis® RAD kann strukturierte, halb- und unstruktu-
rierte Informationen sowie Bindrdateien verwalten. Es
basiert auf modernsten Technologien wie Microservices,
REST, Spring Boot, Spring Cloud Netflix, Elasticsearch,
Angular etc. Es bietet grundlegende Bausteine fur:

- Daten- und Prozessmodellierung

- CRUD-Funktionalitat zum Speichern und Abrufen
von Metadaten und Dokumenten (Registry- und
Repository-Funktionen)

- Dokumentenversionierung und revisionssichere
Archivierung

- Aufbewahrungszeitmanagement

- Geschaftsprozessmanagement
(Workflow-Management)

- Authentifizierung und Autorisierung (Rollen
und Rechte)

- Automatisch generierten Webclient
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yuuvis® RAD ist auch ein API-Framework, das unter der
Pramisse , APl first” entwickelt wurde. Das bedeutet,
dass die gesamte Framework-Funktionalitat auch dber
eine wohldefinierte REST-API zur Verfligung steht. Mit
der yuuvis® RAD-API ist es moglich, die Anwendung auf
mehreren Ebenen anzupassen:

- Einfigen von client- und serverseitigen Skripten in
Formulare und Workflows

- Programmieren von individueller Geschaftslogik in
Form von Microservices

- Erweitern des bereitgestellten Webclients um Plugins

- Verwenden der Client-API, um unabhéangige Client-
oder mobile Anwendungen zu entwickeln

Gleichzeitig verflgt yuuvis® RAD Uber einen leistungs-
fahigen Code-Generator, der ein Rapid Prototyping mit
No Code- oder Low Code-Konzepten erméglicht. Auto-
matisch generierte L6sungen sind jedoch voll funktions-
fahig und kénnen ochne weitere Anpassungen in einer
produktiven Umgebung eingesetzt werden.

Eine wichtige Eigenschaft einer mit yuuvis® RAD entwi-
ckelten Losung ist die Skalierbarkeit und Fehlertoleranz.
Alle Microservices, einschliefdlich customisierter oder
Third Party Microservices, kbnnen horizontal skaliert
werden und unterstlitzen Hochverfligbarkeitsszena-
rien. Eingebaute Verwaltungs- und Uberwachungstools
runden das Angebot von yuuvis® RAD ab und machen
die Bereitstellung und den Betrieb sehr einfach und
kosteneffektiv.

Der komplette Technologie-Stack von yuuvis® RAD ist
nicht proprietér, sondern basiert auf offenen Standards.
Es kann von einem breiten Spektrum von Entwicklern
ohne grofde Schulung oder Investitionen genutzt wer-
den. yuuvis® RAD verflugt Uber eine aktive und blihende
Entwickler-Community, die eng mit OPTIMAL SYSTEMS
zusammenarbeitet.



OPTIMAL SYSTEMS

,Software flr Macher” — diesem Motto fuhlt
sich OPTIMAL SYSTEMS seit der Griindung 1991
verpflichtet.

In jenem Jahr griindeten Karsten Renz und Sven
Sauer das Unternehmen als Spin-off des Welt-
rauminstituts (WIB), um Weltraumfotos zu archivie-
ren. Bereits ein Jahr spater wurde aus einem Pro-
jekt ein Produkt, und die ersten Installationen bei

Kunden aus Wirtschaft und Verwaltung gingen live.

Aus einer reinen Archivierungslésung wurde bald
eine leistungsstarke Content Management Suite
mit umfangreichen Dokumentenmanagement- und
Workflow-Funktionen.

Mit fortschreitender Entwicklung der Cloud-Tech-
nologien stieg der Bedarf an Tools zur schnellen
und flexiblen Entwicklung von content-zentrierten
Anwendungen. Die geballte Erfahrung von fast 30
Jahren im ECM-Geschéft und Lust an der Innova-
tion fuhrten 2019 zur Présentation einer komplett
neuen Produktfamilie: yuuvis® ermdglicht die Ent-
wicklung hoch skalierbarer und extrem leistungs-
fahiger Content Management-Anwendungen — On-
Premises, in der Cloud oder hybrid.

* Grindungsjahr: 1991

Q Hauptsitz: Berlin

|sl Umsatz (Fiskaljahr 2021):

73,1 Mio. EUR

L. Mitarbeiter: >600

-] Softwareinstallationen: >2.650
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