
Połączenia w chmurze – szybka 
i efektywna komunikacja w zespole
Połącz Microsoft Teams z telefonią IP od Orange i korzystaj z jednego, 
uniwersalnego i nowoczesnego środowiska pracy.

Zyskaj kompletne rozwiązanie do zespołowej komunikacji.

Spójny ekosystem składa się z:

  �Microsoft Teams to usługa, która służy do codziennej komunikacji, współpracy i współdzielenia 
dokumentów z pakietu Office w chmurze. 

  �Udostępnia również zaawansowane funkcje głosowe, jak kolejkowanie rozmów, zapowiedzi, obsługa 
sekretarki, grupy, autoodpowiedź czy raportowanie ruchu i nagrywanie rozmów. 

  �Wzbogacona w telefonię IP od Orange daje możliwość dzwonienia pod dowolne numery spoza firmy 
i odbierania połączeń z sieci publicznej z dowolnego urządzenia (smartfon, komputer, tablet, aparat IP).

  �Infrastruktura rozwiązania Połączenia w chmurze i jej utrzymanie jest w całości po stronie Orange.

telefonu,

komunikatora firmowego,

narzędzi do współpracy zespołowej,

urządzeń do sal konferencyjnych,

urządzeń do komunikacji osobistej dla pracowników.



Wiele urządzeń  
– niezawodna komunikacja
Poznaj sposoby wspólnej pracy za pomocą jednej aplikacji Microsoft Teams 
oraz telefonii IP od Orange:

Czat – to centrum wszystkich wydarzeń w aplikacji Teams i podstawowa forma 
komunikacji, wykorzystywana przez pracowników w codziennej pracy w ramach 
zespołów projektowych.

Spotkania online – w aplikacji Teams są jednym z najważniejszych sposobów 
współpracy w zespołach oraz z klientami. Pozwalają na komunikację audio, wideo 
i udostępnianie ekranu. Mogą się odbywać pomiędzy dwiema osobami, ale może też brać 
w nich udział nawet 250 osób.

Połączenia telefoniczne – przeznaczona do Microsoft Teams telefonia IP od Orange 
umożliwia wykonywanie połączeń z dowolnymi numerami telefonicznymi, nie tylko 
bezpośrednio z aplikacji na telefonie czy komputerze, ale również z telefonów 
biurkowych, systemów do wideokonferencji czy zestawów Microsoft Surface. 
Możliwe jest również zapraszanie na spotkania firmowe gości spoza firmy, którzy 
mogą dołączyć, dzwoniąc pod podany numer dostępowy.

Współtworzenie i udostępnianie plików – aplikacja Teams ułatwia udostępnianiem 
plików i wspólną pracę nad nimi. Pracując na plikach programów Word, Excel, 
PowerPoint, można je wyświetlać, edytować i współpracować bezpośrednio 
w ramach spotkań, jak również indywidualnie. Pliki załączone w trakcie konwersacji 
pozostają dostępne także po zakończeniu spotkań.

Aplikacje i usługi dodatkowe – pozwalają znacznie rozszerzyć możliwości 
Microsoft Teams. Wiele narzędzi, aplikacji i pulpitów nawigacyjnych, z których 
korzysta Twoja firma, można dodać do Microsoft Teams. Zapewnia to równoczesną 
pracę w kilku zespołach czy nad kilkoma projektami zastępując mniej efektywną 
komunikację mailową.



Co zyskasz, jeśli postawisz na Połączenia 
w chmurze od Orange i Microsoft Teams

Oszczędność:
  �Zmniejszenie kosztów związanych z zakupem serwisów, licencji i innych usług do obecnej 
infrastruktury telekomunikacyjnej, która może zostać przeniesiona do usługi Połączenia w chmurze.

  �Ograniczenie liczby urządzeń do komunikacji, gdyż można wykonywać połączenia z aplikacji 
mobilnej lub z komputera z użyciem zestawów słuchawkowych.

Mobilność:
  �Niezależnie od miejsca pracy (centrala, oddziały terenowe, praca zdalna w domu) będzie można 
prowadzić konwersacje głosowe i być dostępnym pod jednym, służbowym numerem telefonu.

Łatwość utrzymania i użytkowania:
  �Usługa w chmurze pozwala na bezpieczne i stabilne działanie bez przerw.
  �Nie wymaga wyspecjalizowanych inżynierów do utrzymania środowiska (cała odpowiedzialność 
za środowisko i dostępność możliwości komunikacji jest po stronie dostawcy usługi).

  �Prosta konfiguracja urządzeń końcowych (helpdesk dopisuje tylko licencję i numer).
  �Łatwa i intuicyjna obsługa dla użytkowników (wystarczy wpisać login i hasło jak do poczty O365)

Nowy wymiar pracy zespołowej:
  �Efektywna, wielowymiarowa komunikacja w zespołach i z otoczeniem, możliwość spotykań 
na odległość oraz pracy zdalnej, wymiana i udostępnianie plików, zastąpienie mniej efektywnej 
komunikacji mejlowej, wszystko w jednej aplikacji Microsoft Teams



Zwiększenie efektywności pracy
  �Wszyscy pracownicy współpracują, komunikują się na odległość oraz trzymają pliki i materiały w jednym środowisku 
i jednym narzędziu dostępnym w chmurze. 

  �Łatwość pracy i komunikacji oraz nowoczesne narzędzia zwiększają zaangażowanie i zadowolenie pracowników.
  �Organizacja spotkań w MS Teams dzięki telefonii IP jest prosta i jednocześnie jest świetną wizytówką nowoczesnej firmy.

Zalety rozwiązania

Skalowalność

Wirtulane maszyny

Stabilność

Redundancja łączy

Backup 
infrastruktury

Bezpieczeństwo

Lokacja Data Center
Orange: Polska

Szyfrowanie (VPN)

Orange CERT
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