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POWERPORTALS & POWERPAGES
1 DAY COACHING
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SELF SERVICE UND POWER APPS PORTAL
ORDIY

WAS IST POWER APPS PORTAL ? WAS IST POWER APPS PORTAL TEMPLATES?
» Low-Code-Losung zur Erstellung mehrsprachiger, -
reaktionsfahiger \g/Vebsites far e%terne Nputzerg » Partner-Portal
(Kunden, Partner) und interne Mitarbeiter Ein Partner-Portal ermoglicht jeder Organisation

» Die Portall6sung basiert auf Dataverse, auch mit Partnern ein.en Echtzeit—Z.u.g.z_ang 2u jeder
bekannt als CDS (Common Data Service), d.h. es ist Phase der gemeinsamen Aktivitaten
keine eigene Datenbank erforderlich

_ » Customer Self-Service Portal
»  WYSIWYG-Designer zur Gestaltung von Formularen, _ _ L
Ansichten, Diagrammen und Dashboards Ein Self-Service-Portal ermdglicht es Kunden, auf
Self-Service-Wissen und Support-Ressourcen
zuzugreifen, den Fortschritt ihrer Falle zu
verfolgen und Feedback zu geben.

» Pro-Dev Erweiterbarkeit und Templating-
Funktionen

» Vorgefertigte Vorlagen verfligbar
» Viele Authentifizierungs- |ldentitatsanbieter sind
— S

integriert

—-————
Community Customer self-service Partner
& Portal & Portal @ Portal

Employee self-service
& Portal
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Technologie | Security

» Projekt-Management » Azure

» Registrierung | z. B. auf Basis CRM Forms Azure@B2C | Authentifizierungsoptionen

» Anbindung | Integration von diversen z. B. Microsoft Account | LinkedIn | Twitter |
Quellsystemen amazon | facebook | Google

» Dashboards und KPIs » User Management Konzepte

» Asset Management | Lizensierung » Portal Security Modelle

» Coaching | Training P | . .

» Integration und Visualisierung anderer I e - -
Anwendungen

» Branchen-Knowhow

» Ausgepragtes Microsoft und SAP-Knowhow

portal




MICROSOFT WIRD IM GARTNER® MAGIC QUADRANT™ FUR LOW-CODE-
ANWENDUNGSPLATTFORMEN FUR UNTERNEHMEN FUR 2023 ALS LEADER

EINGESTUFT

Gartner

Figure 1: Magic Quadrant for Enterprise Low-Code Application Platforms
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COMPLETENESS OF VISION ——» As of August 2022 Gartner, Inc

Source: Gartner (August 2022)

Quelle: https://www.gartner.com

Uses Cases

STIHL CONNECTED ZIEHT UM: DIE NEUE STIHL
CONNECTED APP
Ab do
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WICHTIGE THEMEN
Weas bedeutet ez, wenn in meiner IMOW® IMOW® Wintereinlsgerung und Post Cose
? App IMOW* ist offline” angezeigt wird? > ¥ Aufbewshrung >
jEg e | NSRRI oo e wasrex |

WICHTIGE THEMEN
Was bedeutat s, wenn in meiner IMOW* JOW* Wintereinlagerung und

? App IMOWS ist offiine” angezeigt wird? wibewshrung
(R oo | (SR wessn: oo veiare |

2 Yebamnichs inigung und Wartung
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SCHNELLE ANTWORTEN AUF HAUFIG GESTELLTE FRAGEN

0 der iMOW® long sind die Laulz Lisec e b v mmon: )
t mibon? dikta?
FRAGEN & ANTWORTEN NACH PRODUKTKATEGORIEN = LSS voc oo |
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< eIl vou oo | CUSTOMER SELF-SERVICE

Was sind Suchschluifon fir das versetzte Do iMOW® Mahroboter dockt nicht

2 Heimfahren (Korridoe)? > 2 _";:om.\mth in dia Dockingstation. Was ks >
= Entin

WEITERE THEMEN
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INHALTE COACHING
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NACHGESPRACH
Product Owner +
Decision Maker

. DURCHFUHRUNG DES
VORGESPRACH COACHINGS
Product Owner Power User + IT
Ca 60 min in der Woche vor 4 h Workshop mogliche
dem Coaching Inhalte:
- Beteiligte Personen - Uberblick | Einfihrung
- Herausforderungen Moglichkeiten Portale
- Inhaltsauswahl - Portal-Funktionen
- First Steps | Nutzung der
Vorlagen

- Eigenes Design erstellen
- Integrationsmoglichkeiten
- Sicherheit und

Authentifizierung
ORBIS SE 13.06.2023

Ca 90-120 min

Definition Next Steps und
Unterstitzungsbedarf z.B.
-> Business Value Analysis
-> Schulungen | Webcasts
-> Setup Einfuhrungsprojekt
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