
PERINCO MEETS PROCESSES



AGENDA

• Bedeutung von Prozessen

• Digitale Zusammenarbeit

• Kennzahlen und Optimierung

• Fazit

• Beispiele

06.09.2024 2



BEDEUTUNG VON PROZESSEN

• Wirtschaftlicher Erfolg hängt von Prozessen ab

• Folgen schlechter Prozesse

• Erhebliche Mehrkosten

• Zusätzliche Aufwände

• Verzögerungen

• Unsere Unterstützung

• Analyse und Verständnis der Prozessabläufe

• Umsetzung von Verbesserungen

• Digitalisierung mit Microsoft Power Automate

• Prozesse digitalisieren und automatisieren

06.09.2024 3



DIGITALE ZUSAMMENARBEIT

• Wichtige Informationen immer verfügbar

• Zeitersparnis bei der Informationssuche

• Zielgerichtete Arbeitsunterstützung mit 
effizienteren Arbeitsprozessen

• Microsoft Power Apps
• Informationen aus verschiedenen Systemen bündeln

• Zielgerichtete Anzeige von Informationen

• Integration mit Microsoft SharePoint Online und Teams
• Prozessunterstützende Ablage

• Gemeinsamer Austausch und Erarbeitung von Ideen
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KENNZAHLEN UND OPTIMIERUNG

• Verstehen der Prozessdurchlaufzeit

• Analyse der benötigten Zeit für verschiedene Prozesse

• Identifikation von Informationslieferanten

• Ermittlung, wer welche Informationen zuliefern

• Erkennung von Wartezeiten

• Analyse von Bereichen mit längeren Wartezeiten

• Optimierung der Prozesse

• Gemeinsame Verbesserung der Prozessabläufe

• Identifikation von Verbesserungspotentialen
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FAZIT

• Wirtschaftlicher Erfolg durch Prozesse
• Prozesse entscheiden über Gewinn oder Verlust
• Schlecht implementierte Prozesse verursachen Mehrkosten und Verzögerungen

• Prozessanalyse und -verbesserung
• Analyse und Verständnis der Prozessabläufe
• Umsetzung von Verbesserungen

• Digitalisierung mit Microsoft Power Automate
• Prozesse digitalisieren und Automatisierungsgrad bestimmen
• Überblick über Durchlaufzeiten, Medienbrüche und Wartezeiten
• Nahtlose Integration bestehender Systeme

• Stärkung der digitalen Zusammenarbeit

• Optimierung mit Microsoft Power BI
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BEISPIEL: 
PROJEKTRÄUME

• Je Projekt, Arbeitsgruppe oder 
Organisationseinheit können 
vordefinierte Teamräume 
erstellt werden

• Vorhandenes 
Berechtigungskonzept

• Namenskonvention

• Administrative Vorgaben

• Inkl. Archivierungsprozess
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BEISPIEL:
NUTZER 
VERWALTUNG
• On-, Off-boarding und 

Änderungen bei Nutzern

• Definierte Eingabemaske

• Definierte Prozesse

• Automatisierte 
Benachrichtigungen oder 
Handlungsaufforderungen
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WEITERE BEISPIELE

• Anbindung von Drittsystemen mittels Rest-API

• Automatisierung der Rechnungserstellung

• Ticketsystem

• ISMS

• Urlaubsanträge

• Interne Warenbeschaffung

• Mitarbeiter Entwicklungsgespräche

• Buchung eigener Weiterbildungsmaßnahmen

• und viele weitere…
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WIR UNTERSTÜTZEN DICH
MIT DER MICROSOFT POWER PLATTFORM DAS VOLLE 

POTENTIAL AUS DEINER MICROSOFT 365 UMGEBUNG UND 
DEINEN PROZESSEN ZU SCHÖPFEN.
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