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Microsoft Viva ist eine Employee Experience Plattform (EXP), welche über Microsoft Teams verwendet 
wird. Viva Connections bietet umfassenden Zugang zum digitalen Arbeitsplatz durch vereinfachte interne 
Kommunikation & Mitarbeiter Engagement. Durch zielgruppengerechte Ausspielung von Inhalten z.B. für 
Frontline Worker, bietet sie einen einfachen Zugang zu Unternehmensinformationen, Richtlinien, 
Mitarbeitervorteilen & Communities (durch Yammer Integration). Personalisierte Feeds & Dashboards 
ermöglichen einen Überblick über Dokumente und Aufgaben.  Viva Connections bietet ebenfalls 
rollenspezifische Inhalte und Funktionen (z.B. können Manager ihr Team über Connections erreichen)
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Wir haben für verschiedene Fachbereiche - von Corporate Communications hin zu Business Operations –
unterschiedliche Mehrwerte identifiziert, die wir mit Viva Connections generieren können. Vom Frontline 
Worker bis zum Manager, können mit Viva Connections zielgruppengerecht Informationen bereitgestellt 
werden. 

• Interne Kommunikation und 
Zusammenarbeit

• Vernetzung Frontline Worker 
& Information Worker

•Einfacher Zugang zu 
unternehmensrelevanten 
Informationen und 
Neuigkeiten

• Vernetzung von Filialen und 
Standorten

Corporate 
Communications

• Onboarding

• Urlaubsplanung

• Trainings & Weiterbildung

HR

• Kulturelle Identifikation der 
Mitarbeiter

• Wissenstransfer & 
Vernetzung

Reduzierung der Fluktuation

• Nachhaltigkeit, z.B. Paperless

Kultur

Gemeinsam schauen wir uns den Bedarf an und entwickeln die Kommunikationsstrategie (Inhalte, 
Zielgruppen und Kanäle) sowie einen Implementierungsplan. Durch weitere Maßnahmen können die 
Wirksamkeit von Viva Connections gemessen werden und optimiert werden, ganz nach dem Evergreen-
Ansatz und den individuellen Bedürfnissen. 

http://www.phatconsulting.de/

