Microsoft Viva ist eine Employee Experience Plattform (EXP), welche iiber Microsoft Teams verwendet

wird. Mit Viva Insights, konnen wertvolle Informationen fiir Mitarbeiter, Manager &
Unternehmensfiihrung gewonnen werden. Viva Insights sammelt Daten auf Metaebene. Durch die

Auswertung dieser Daten, ergibt sich die Moglichkeit Riickschliisse auf die Resilienz einer Organisation

zu ziehen. Gemeinsam mit lhnen werten wir diese Daten aus, entwickeln Change-Mafinahmen und

begleiten ihren Wandel hin zu einer resilienteren Organisation.

5' Viva Insights mit PHAT CONSULTING

Bevor wir mit der Implementierung von Viva Insights starten, findet ein Discovery Workshop statt, in
diesem entwickeln wir gemeinsam Anforderungen und ein Zielbild fiir Viva Insights. Durch die Mitwirkung

von Stakeholdern wie die Human Resource (HR)-Abteilung und Fithrungskriften finden wir die optimale

Losung fiir ihr Unternehmen und setzen die Veranderung durch ein gesamtheitliches Change-Management
um. Die Umsetzung wird in regelmaBigen Erfolgskontrollen iiberpriift.
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