
Mit PHATconnect bringen wir alle Mitarbeiter:innen auf eine Kommunikationsplattform und die IT an den 
Standorten ins Cloudzeitalter. Wir unterstützen Unternehmen, einer kulturellen Spaltung entgegenzuwirken 
und bringen Mitarbeiter:innen wieder stärker zusammen 
– unabhängig von Ort, Abteilung und Aufgabe. 

Im Fokus steht die Verbesserung der internen Kommunikation und der Zusammenarbeit zwischen Filialen 
und Standorten, die Förderung der Unternehmenskultur und Gemeinschaft und eine Steigerung von 
Flexibilität und Geschwindigkeit. Das motiviert, schweißt zusammen und führt zu besseren Ergebnissen und 
am Ende auch zu geringeren Kosten. Da wetten wir jederzeit und gerne drauf.

EIN ANSATZ, VIELE MÖGLICHE MEHRWERTE 

Zusammen identifizieren wir dabei den 
unternehmensspezifischen Wertbeitrag und 
kritische Erfolgsfaktoren. Wir entwickeln einen 
Businessplan, inkl. technischem Konzept und 
Business Case. Hierauf hat sich in der Praxis ein 
MVP-Ansatz bewährt, also die Entwicklung eines 
Prototypens, auf dessen Basis wir die letzten 
Stellschrauben drehen, bevor der Lösungsansatz 
im gesamten Unternehmen ausgerollt wird. Alle 
relevanten Facetten wie z. B. Change Management, 
Adoption, Betriebsmodelle und die Technik 
behandeln wir integrativ und im Gleichklang. 

NACHHALTIG DIGITAL MIT CLOUD IT 

Über File-, Print-, AD- und sonstige Server an den Standorten sprechen wir bei der Gelegenheit gerne gleich 
mit. Hier helfen wir mit Standardisierung und mit zentral konfigurierten Systemen, damit weniger Techniker 
durchs Land tingeln und Individualkonfigurationen beservicen müssen. Der Ansatz sollte sein, von jedem Gerät, 
von überall auf alle relevanten Daten zugreifen zu können. Mehr Dynamik, weniger Komplexität, sowie mehr 
Produktivität, durch von Hardware, Infrastruktur und Netzwerk unabhängigen Zugängen; sowie sichere Bring 
Your Own Device (BYOD) Szenarien wo gewünscht und sinnvoll.
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UNSER VORGEHENSMODELL

Wir beziehen alle relevanten Unternehmensaspekte, -Abteilungen und Besonderheiten eines Unternehmens 
ein und liefern ganzheitliche Lösungsansätze, die alle Stakeholderanforderungen betrachtet. Das passiert im 
direkten Austausch mit den wesentlichen Stakeholdern und mit „Design Thinking“ als Basis.


