
KI-Suchassistent



Informationsaustausch fühlt sich nach stiller Post 
und nicht nach digitalem Zeitalter an?

56%
Der Büromitarbeiter sagen, 
der einzige Weg 
Informationen zu erhalten, ist 
es Kollegen zu fragen oder 
Meetings durchzuführen.

96%
Der Manager wissen nicht, 
wie sie AI nutzen können, um 
die Effizienz ihres Teams zu 
steigern.

25%
Der Manger und Teams 
verbringen ein viertel ihrer 
Arbeitswoche mit der Suche 
nach Informationen.

Geben Sie Ihren Mitarbeitern ein Werkzeug, um Informationen zu 
nutzen.

Bild wird noch ersetzt
https://atlassianblog.wpengine.com/wp-content/uploads/2025/03/the-state-of-teams-2025.pdf



Mehr Wissen, weniger Suche
– der KI-Suchassistent macht den Unterschied

ü Versteht natürliche Sprache – Fragen stellen wie ein Mensch, Antworten erhalten wie 

ein Experte

ü Findet Wissen, nicht nur Dateien – KI analysiert Inhalte und liefert präzise Antworten 

mit Quellen

ü Direkter Zugriff auf relevante Stellen – Kein Durchsuchen langer Dokumente, sofort 

zur richtigen Passage springen

ü Sichere & integrierte Lösung – Berücksichtigt Berechtigungen und arbeitet mit 

bestehenden Systemen

ü Deutlich verkürzte Recherchezeiten  - Ihre Mitarbeiter und Sie haben wieder mehr 
Zeit, um sich auf strategische Aufgaben zu konzentrieren.



Schneller. Smarter. Effektiver.

Kriterium Klassische Suche (z. B. Google) KI-Suchassistent (z. B. ChatGPT, Copilot)

Interaktion Nutzer gibt Keywords ein Nutzer stellt eine Frage in natürlicher 
Sprache

Relevanz Nutzer muss selbst filtern KI analysiert und priorisiert relevante Infos

Effizienz Zeitaufwändig (mehrere Klicks nötig) Schnellere Antworten, weniger 
Recherchezeit

Verständlichkeit Oft komplexe oder unstrukturierte Infos Einfach aufbereitete, verständliche 
Antworten

KI-Suche vs. Klassische Suche im Vergleich



Ablauf der KI-Suchassistenten Entwicklung

Scoping & 
Definition

Implementation Handover

Ist Analyse + Zielsetzung
Anforderungsaufnahme

Datensichtung

Datenanbindung
Datenindizierung

Implementierung des Retrieval
Implementierung des User Interface

Übergabe
Training

Support

Optionale Weiterentwicklung
Optionaler Priority Support

ü Anforderungskatalog

ü Roadmap

ü User Stories

1 Woche 2-3 Sprints je 2 Wochen 1 Woche

Optionale Risikoanalyse Optionales Berechtigungskonzept 
Optionale Integrationen

ü Cloud Infrastruktur

ü Chat Interface

ü Evaluation & Iteration

ü Software Release

ü Dokumentation

ü Mitarbeiterschulungen


