Mise en place de Microsoft Teams : Pilote

Vous accompagnez sur la mise en place de Microsoft Teams. Commencer par une phase pilote, vous
permettra d'appréhender au mieux la solution et d'anticiper les besoins des utilisateurs.

Comment Microsoft Teams peut-il répondre a
des besoins de collaboration et communication ?

CONTEXTE

Vous souhaitez mettre en place Microsoft Teams au
sein de votre organisation.

L'approche par une phase pilote vous offre
l'opportunité d'appréhender au mieux la solution et
d'anticiper les besoins des utilisateurs.

OBJECTIFS

* Définir une gouvernance

» Communiquer sur Microsoft Teams

* Appréhender la solution et les paramétrages

» Accompagner un groupe d'utilisateurs pilotes sur
Microsoft Teams

DEMARCHE/ACTIONS

1. Création d'un tenant Office 365 (si besoin)

2. Réunion de lancement

3. Définition de la gouvernance et la feuille de route

4. Mise en place de la gouvernance et transfert de

compétences

I 5. Communication ®
6. Prise de besoins avec 'équipe d'utilisateurs —

pilotes -

I /. Prise en main de Microsoft Teams

8. Retour sur le pilote et projection sur les

v prochaines étapes
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SERVICES MICROSOFT 365

UTILISES
i

LIVRABLES

+ Compte rendu
» Feuille de route
* Support de formation

LE DEVIS PEUT ETRE
AJUSTE EN FONCTION DES
ELEMENTS SUIVANTS :

* Nombre d'utilisateurs
pilote

» Ajout de la téléphonie sur
Microsoft Teams

* Le contexte de
I'organisation, audit
technigue et fonctionnel
possible en amont




