Adoption Assessment Pack
\ Arbeitsrealitat und Potenziale identifizieren



ORGANIZATIONAL ENABLEMENT
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Lernen, wie die neuen Vereinbaren, wie wir
Teams & Bedarf, Schmerz,IStatus Quo Maglichkeiten kunftig
People ermitteln funktionieren zusammenarbeiten
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IM FOKUS: ZUSAMMENARBEIT & KOMMUNIKATION

Im Workshop wird ermittelt, wie Zusammenarbeit und Kommunikation aktuell funktionieren. Zwei Kernfragen stehen
dafur im Zentrum:

> Wie sehen die Mitarbeitenden die Zusammenarbeit im Unternehmen / in der Abteilung?

» Was muss getan werden, um die Zusammenarbeit zu verbessern und was gilt es zu erhalten?

Was erfahren wir
uber die

o Welche : "
Wle ist die TEErEre e Welche Wer |st. Topthemen Zusammengrbelt im
? ? ?
Stimmung” sind betroffen? Ursachen? verantwortlich? Detail
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WORKSHOPSYSTEMATIK

O

zur Zusammenarbeit,
@ Arbeitsweisen und Priorisierung Kleingruppe Gesamtgruppe

Teilnehmerantworten

Persénliche Priorisierung in Priorisierung in

Effekten

Selbstreflektion
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GEWOHNTER TEAMRAUM FUR TEILNEHMENDE
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. Digital Adoption Mining

. DAM_Roto_27.02.2023
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< Administration +  Aufgabe hinzufigen

n DAM_Roto_27.02.2023
rot-Es haben fast alle Mitarbeiter die

% Allgemein () Maglichkeit, auf das Intranet
zuzugreifen, um so an relevanten In

15

15
9 ausgeblendete Kandle () [EEFDF und Sharegeint. Hier it die
Zusammenarbeit schwierig.

DAM_Roto_13.03.2023

rot-Kollegen und Fuhrungskrafte
achten nicht auf die bereits

o cingetragenen Termine und
Arbeitszeiten im

DAM_Roto_01.03.2023
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DAM Provectus 14.03.2023

rot-Obwohl es die Mdglichkeit gibt,
(O dass Dokumente in SharePoint oder

DAM Provectus 21.03.2023 Teams geladen werden, um die Zusam
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rot-Klassifizierung E-Mails - ich

(O verliere regelmaBig den Uberblick
aber die abzuarbeitenden Mails
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Griin

+  Aufgabe hinzufugen

grun- Durch die Einfihrung von M365
ist es méglich, sich schneller {per
Chat) mit Externen auszutauschen.

grin- Durch die Einfihrung der
M365-Welt ist es maglich, dass alle
Mitarbeiter auf das Intranet zugreifen.

griin- Die Umstellung auf Teams-
Telefonie erleichtert die
Zusammenarbeit und das
Telefonieren mit Extern.

naBig storen,

(3 | O Besprechung | - llen dieses
unbegrenzt
Gruppieren nach "Bucket” ~ Filter ~ Liste Board Diagramme Zeitplan
Vorauswahl Wichtig Neuen Bucket hinzufi
+  Aufgabe hinzufiigen +  Aufgabe hinzufigen st
rot-Oft nutzen Kollegen den Chat, um
wie ich

O wichtige und zeitintensivere Themen
zu platzieren, die dann allerdi

rot-Die Dokumentenablage ist nicht
() Kar. Es gibt Dokumente und Projekte,
die online auf SharePoint abgel

griin- Die VPN-Verbindung luft stabil
(O und ermsglicht so gutes Arbeiten im
Homeoffice.



AUSWERTUNG DER ERGEBNISSE

ERFASSUNG DER

ERGEBNISSE UND
AUSWERTUNG
UBER POWER Bl
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WELCHE KATEGORIE 15T BETROFFEN?  [Einfachauswahl pro Karte]

Arbeitsbedingungen

Zusammenarbeit
Sottware

Sozial / Emotional 15

Rahmenbedingungen 1

Fihrung -

Hardware

Micht kategorisierbar

WELCHE THEMENBEREICHE SIND BETROFFEN?  [Mehrfachauswahl pro Karte]

Das Miteinander 49 35
Aufgaben 4
Kommunikation 3 42
Wissen und Informa... 3 32
Termine

Dokumente
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WIE WAREN DIE EFFEKTE WENN... ARBEITSSITUATION

..sich das beschriebene Problem in Luft ...die beschriebenen positiven

auflésen wiirde? Gegebenheiten wegfallen wiirden?

GRUME KARTEN [3 Kategorien, 100 % = max. Effekt]

Sinn Mativation Produktivitdt Effekt @ I Karten Effektstarke Effektstirke o

Kategorie Sinn Mativation Produktivitait Effekt @ I Karten Effekistirke Effektstarke

- ungen 38% 36 % 39
Arbeitshedingungen 20 % 40 % 35% 34 % 43 18 % 67 %

ciheung DS s% % 1 % - o
Hardware 0 % D 0o 1 38% | sierbar 0% ‘ 0% 1
Rahmenbedingungen 9% 32 % 23 % 24 % 11 25% jungen 25 gy _ 40 % 4
Software L% exEEsE o 2 15 % 19.% a3 % 18
Sezial / Emotional 20 % 52 % 17%  31% 15 20 % nal  [NS0EENN 25 % 50 % 1
Zusammenarbeit 23 % 4% 43%  389% 33 13 % 33 % 45 % 5% 51% 113
Gesamt 23 % 43 % 35% 36 % 112 17 %
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VORGEHEN UND ZIELE

Auswertung liber
Power Bl

Vertellung der Karten
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Erfassung und Auswertung
der Ergebnisse
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Identifikation der
Handlungsfelder

Matrix Szenarien und Handlungsfelder -
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Erstellung einer
Handlungsmatrix

Definition von Szenarien
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Erarbeitung spezifi-
scher Szenarien
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Integration in Roadmap

ROADMAP

Malinahmenplanung auf
Basis der Szenarien +
Handlungsfelder
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