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RPM e nata dall'incontro di professionisti altamente specializzati nel mondo informatico e con

esperienze decennali alle spalle.

L'offerta commerciale & quindi costituita da una gamma di servizi specialistici che comprendo-
no il supporto tecnico sistemistico, la consulenza tecnica ed architetturale, oltre all'implemen-
tazione di complesse soluzioni IT e alla formazione.

Siamo in grado di espletare attivita di progettazione, di implementazione e di Supporto tecnico
nell'ambito del networking, della sicurezza, dei sistemi basati sulle piattaforme Microsoft Win-
dows e Linux, in ambiente standard o virtualizzato, e di fornire formazione al personale inter-
no del cliente. Siamo inoltre specializzati nella progettazione e nella gestione di infrastrutture
di rete e di virtualizzazione in HA (alta affidabilita) locale e geografica

RPM propone diversi prodotti standard di mercato con I'obiettivo di fornire risposte solide,
sicure ed efficaci alle problematiche dai propri clienti, realizzando I'innovazione tecnologica su
basi concrete e durature.

L'evoluzione continua dell'Information Technology obbliga le aziende a rimanere al passo con i
tempi per non precludersi opportunita di business.

Il nostro obiettivo & di supportare le aziende ed i professionisti per il raggiungimento dei pro-
pri obiettivi, sfruttando le migliori tecnologie presenti sul mercato, senza dimenticare |'aspetto
economico.

Il fine ultimo ¢ il successo del cliente, garantito dalla continuita del servizio offerto, dalla pro-
gettazione alla gestione.

La formazione continua & per RPM uno degli aspetti fondamentali per garantire la professio-
nalita del servizio offerto. Per questo motivo siamo in continuo aggiornamento per offrire
sempre le soluzioni pil adeguate e all'avanguardia.

Le partnership con i vendor di maggiore rilievo a livello mondiale assicurano un livello di servi-
zio di alto profilo, ed il supporto diretto degli stessi in caso di problemi.
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Consulenza

eConsulenza su reti e sistemi basati su tecnologie Microsoft
e/o Linux.

eConsulenza ed implementazione di soluzioni di virtualizza-
zione basate su VMware, Microsoft o Linux.

eConsulenza su ottimizzazione o implementazione della rete
con particolare riguardo all'alta affidabilita.

Realizzazione

eRealizzazione di infrastrutture di rete, anche complesse,
intra sede e in alta affidabilita.

e Realizzazione di reti geografiche private (VPN) su Internet,
implementazione di firewall, politiche di sicurezza, configura-
zione di architetture di front-end e back-end.

®RPM si pone come obiettivo primario nella progettazione e
nella realizzazione dei progetti, il contenimento dei costi e la
massima resa con gli strumenti a disposizione sul mercato.

eImplementazione di apparati di sicurezza per le reti geografi-
che o locali (wireless) tramite apparati proprietari o sviluppati
ad hoc.

eImplementazione di servizi terminal server basati su infra-
struttura Windows o Linux per abbattere il costo di acquisto e
manutenzione dei client.

eImplementazione di servizi VOIP basati su piattaforma Linux
o Windows.
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Assistenza

eConsulenza ed assistenza sulla piattaforma IT.

®Assistenza su reti e sistemi esistenti, indipendentemente
dalla tecnologia utilizzata.

Monitoraggio

eMonitoring di rete con possibilita di invio mail e sms in caso
di eventi critici ad apparati e sistemi operativi.

e Monitoraggio ed archiviazione dei log di sistema in confor-
mita alla normativa del garante della privacy.

eMonitoraggio dei sistemi e delle reti (componenti hardware
e software)

eMonitoraggio utilizzo Risorse dei Sistemi e Capacity Plan-
ning

Analisi

eAnalisi della rete locale, per problemi di performance e per
Intrusion o penetration detection.

RPM fornisce inoltre servizi di:

eGestione dei sistemi e del network.

e Manutenzione correttiva e preventiva.

e Verifica ed implementazione legate alla sicurezza.
eBackup management

eFormazione
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