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Notre offre coaching 365
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izencia

Vous propose des Coachings sur mesure pour découvrir
en 45 minutes l’Essentiel de chaque service Office 365 :
Outlook, OneDrive, OneNote, Teams …

Sous forme de démonstrations, d’exercices et d’ateliers
d’usage. Un suivi personnalisé est mis en place en
continu (avant, pendant et après).

• Les formations dites « classiques » sont longues et ne sont pas compatibles avec les agendas
des utilisateurs.

• A contrario, les vidéos de formation sont peu regardées.

Partant de ce double-constat, izencia a conçu Les Essentiels : des sessions de Coaching de 45
minutes par application Office 365, sous forme de démonstrations et d’exercices.

1. En présentiel
• Nous venons à vous dans vos locaux

2. En distanciel par visioconférence via Teams

Nous vous proposons différents parcours d’accompagnement :

• Les Essentiels 365
• Les Parcours 365
• Les Ateliers 365

Constituez vos groupes. Pour une adoption optimale, nous vous recommandons de constituer des
groupes de 6 personnes maximum. Les managers peuvent être formés seuls.

Pourquoi les Essentiels 45’ ?

Nos sessions de coaching sont dispensées

Composez des sessions de coaching sur mesure
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Catalogue coaching 365
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Les Essentiels 365

Des sessions de formation courtes de 45 
minutes. Permettant d’apprendre 

l’Essentiel des fonctions et usages d’une 
application Microsoft 365 

Les Parcours 365

Des sessions de formation d’une ½ journée éligible 
OPCO de 3h30. Permettant d’apprendre l’ensemble 
des fonctions et usages d’une application Microsoft 

365, avec des cas pratiques 

Les Ateliers 365

Des sessions de formation éligible OPCO de 7h00. 
Permettant la découverte d’un tenant Microsoft 

365, la mise en place des stratégies de 
paramétrage, gouvernance et des bonnes pratiques 

utilisateurs 

Les Ateliers Storytelling 365

Des sessions de formation sur mesure, des 
scénarios personnalisés à vos usages. Permettant 
d’établir un parcours type dans Microsoft 365 à 

travers des personas de votre entreprise 



Les points forts des coachings 365

• Nous vous conseillons pour mener à bien votre projet de 
formation et nous accompagnons votre changement.

• Nous adaptons nos formations aux usages de votre 
entreprise.

Notre valeur ajoutée

• Apprendre en 45’ l’Essentiel de chaque service Office 
365.

• Accompagner vos utilisateurs par étapes en fonction de 
leurs besoins et enjeux

• Faciliter les nouveaux usages collaboratifs de vos 
utilisateurs.

• Augmenter la productivité et la performance de vos 
utilisateurs.

• Un taux de satisfaction de plus 90%

Les bénéfices
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• Notre équipe est constituée de professionnels 
expérimentés et certifiés Microsoft Office 365

• Une méthodologie andragogique et un apprentissage 
ludique basés sur des échanges, des démonstrations, des 
exercices pratiques et des ateliers d’usage.

Formateurs certifiés Microsoft

• Grâce à votre OPCO, sous conditions de l’Etat, les 
formations sont prises en charge ou remboursées.

• izencia est enregistrée au Datadock et vous accompagne 
dans vos démarches :

1. le devis doit être transmis et validé par votre OPCO
2. izencia constitue un dossier de prise en charge avec :

 Le devis signé

 Une convention de formation en 2 exemplaires

 Un Plan de formation et programme détaillé

 Les feuilles d’émargement et Certificats de suivi

Prise en charge des formations
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Les plus d'IZENCIA
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Nous conseillons et accompagnons les
DSI, les DRH, les dirigeants et
managers de TPE et PME dans leur
migration, déploiement, gouvernance
et sécurisation de Microsoft 365.

Nous mettons en marche la
transformation numérique de votre
entreprise et favorisons la prise en
main des services Office 365 afin
d’engager vos utilisateurs pour une
adoption optimale des outils
innovants.

Leader dans 
l’accompagnement 
des utilisateurs

+ de 3 000 utilisateurs 
accompagnés en 2020

Nous mettons en place un plan de
formation et une méthodologie de
conduite de changement pour un
taux d’adoption maximal.

Une équipe d’experts certifiés
Microsoft à votre service afin
de mener à bien votre
transformation numérique
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Ils nous font confiances

*Propriété de izencia, ce document ne peut être transmis à un tiers sans autorisation écrite6



contact@izencia.com
5 avenue Verdun 
94200 Ivry sur Seine
+ 33 (0) 1 85 33 01 30

https://www.coaching365.fr

mailto:contact@izencia.com
https://www.coaching365.fr/
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