Gemeinsam planen und
realisieren wir Ihre kauf-
mannischen IT-Prozesse mit
unseren modernen Tools

Unsere Branchenexpertise
erfullt die Anforderungen
der besten IT-Firmen
Deutschlands

Wir sind direkter Ansprech-
partner fur alle Fragen und
betreuen Sie Uber die
gesamte Laufzeit

Singhammer IT Consulting AG

SINGHAMMER

ist Ihr IT-Prozesslosungspartner

) singhammer

In unserer Firma in der Nahe
von Munchen arbeiten 75
Mitarbeiter:innen

fr unseren gemeinsamen
Erfolg

Wir verstehen uns als
Trusted Advisor und
beraten auf Augenhohe

Unsere Erfahrung aus
250 ERP IT-Projekten in
Uber 25 Jahren garantiert
Ihren Erfolg
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Azure DevOps

Subscription &

Ihre integrierte IT-Prozesslosung Recurring Billing

Jira Software
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AppSource
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IT-Branchenworkflow
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Intercompany

Handel & Logistik

Wareneinkauf

Direktlieferung

‘ DYCE

Kundenvertrag

Optional: CSP Abrechnung /
Nutzungsbasierte Abrechnung

B~

Eigen-
Software ‘
‘ Leistungs-
- gegenstand
Lager I. Versand
Dienstleistung
DYCE
L T:meTmrkmg
- g
= — @®oc
Projekt Projektaufgabe (Arbeitspaket) Zeiterfassung
~ Jertragsabrechnung SW-Entwicklung

@ovcE

Subscription &

Lieferantenvertrag  Recurrns &iling
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Service Management

Aufgaben- & Anfragen-
management

mpr Based

Helpdesk / Kunden-
portal
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Jira Software
(Cloud)
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Schnelle, agile Einfuhrung

1 - Diagnostik 2 - Implementierung 3 - Operation
» Webcast / Demo » Projektplanung » Hyper Care nach Golive
» Checkliste » Installation / Einrichtung » Update Betreuung
» Investitionsabschatzung » DatenUbernahme » Support
» Preparation Workshop » Training Key-User
» Angebot
Optional:

Prozessanalyse
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ERP-EinfUhrung mit Erfanrung und Methode

1 - Diagnostik 3 — Customization
» Webcast / Demo » Einrichtung & Parametrisierung
» Investitionsabschétzung » Funktionsentwicklung 5 - Operation
» Preparation Workshop » Schnittstellen , Hyper Care nach GoLive
» Angebot » Beleganpassung , Update Betreuung
» DatenUbernahme , Support
2 - Design 4 - Implementation
» Installation

» User Acceptance Testing
» Dokumentation

» Training

» Rollout

» Projektplanung
» Prozessanalyse
» Detailanforderungen

» Dokumentation
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Vielen Dank!

Singhammer IT Consulting AG

Anna-Sigmund-Stral3e 1
82061 Neuried

+49 89 748514-0
easy@singhammer.com

Wwww.singhammer.com
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