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¿Cuenta usted con una herramienta 
con la que puede explotar al 
máximo las habilidades de 
sus empleados?

El servicio Viva 360 de Noventiq Permite establecer un 

entendimiento general sobre los servicios de Microsoft 

Viva y sus distintas plataformas, también identificar 

la forma de mantener conexiones, obtener 

información, cumplir objetivos y crecer 

para capacitar a los empleados 

y equipos para que den 

lo mejor de sí.
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¿Qué es la experiencia del empleado?

✓ La experiencia del empleado se refiere a todas las interacciones de los empleados con un empleador, 
comenzando con la primera vez que interactúan juntos y concluyendo con el momento en que renuncian a 
sus trabajos. Afecta la forma en que los empleados se comportan y se relacionan con las organizaciones 
porque afecta la forma en que perciben a la empresa. 

✓ La experiencia del empleado se manifiesta en la cultura de la empresa, los sistemas y procedimientos que 
los empleados deben utilizar y cumplir. La forma en que operan los empleadores, las herramientas que 
utilizan y la facilidad con la que pueden ser más productivos para proporcionar valor comercial y 
crecimiento de la empresa.

✓ Los empleadores se están dando cuenta de que deben repensar todos los aspectos de su negocio, incluida 
la contratación, la capacitación, los beneficios, la planificación, cómo y cuándo trabajan las personas, las 
herramientas utilizadas, los niveles de automatización e innovación, las tecnologías, los espacios y las 
ubicaciones. 
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¿Qué es Microsoft Viva? 

Microsoft Viva es una solución integral de administración de la experiencia del empleado basada en Microsoft 365 
para ayudar a que cada experiencia sea personal, lo que permite a los empleados rendir al máximo y garantizar que 
siempre estén conectados con las personas y las herramientas que más importan.

Viva es un EXP para el nuevo mundo del trabajo, incluye el siguiente conjunto inicial de módulos:

Viva Insights:

Brinde a los líderes, gerentes y empleados 

información basada en datos y protegida por la 

privacidad que ayude a todos a trabajar de manera 

más inteligente y prosperar.

Viva Topics:

Libere tiempo facilitando que las personas encuentren 

información y pongan el conocimiento a trabajar.

Viva Connections:

Mantenga a todos informados, conectados e 

inspirados para dar lo mejor de sí mismos en el 

trabajo todos los días.

Viva Learning:

Capacite a las personas para que adquieran 

habilidades específicas en las aplicaciones que ya 

usan, para que todos puedan aprender y crecer.
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¿Por qué Microsoft Viva? 

Microsoft Viva reúne todas las herramientas que los empleados necesitan para tener éxito en el mundo laboral 
actual en una solución unificada que permite la conexión, el conocimiento, el propósito y el crecimiento de los 
empleados.

Con Microsoft Viva, la implementación de una plataforma de experiencia del empleado no requiere una 
transformación tecnológica. Viva ofrece una plataforma abierta y ampliable que se integra con muchas de sus 
herramientas y sistemas actuales. Con Viva, puede aumentar el valor de sus inversiones actuales mejorando 
su conexión y haciéndolas accesibles a sus empleados en una experiencia más moderna.

Viva tiene experiencias de productos que respaldan cada etapa del viaje del empleado. 

Por ejemplo, puede:

✓ Mantén a todos informados, incluidos e inspirados

✓ Mejore la productividad y el bienestar con información procesable

✓ Alinear el trabajo de las personas con los objetivos del equipo y la organización

✓ Ayude a los empleados a aprender, crecer y tener éxito
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Mejore la experiencia del 
empleado para su organización 
con Noventiq Viva 360

Con Noventiq Viva 360, puede crear una nueva forma de 

interactuar con las comunicaciones, el conocimiento, el aprendizaje, 

los recursos y las perspectivas en una experiencia integrada que 

permite a las personas y los equipos dar lo mejor de sí mismos 

desde cualquier lugar.

Nuestro enfoque: a través de cuatro talleres interactivos 

hechos a medida, haremos lo siguiente:

1. Identifique los desafíos comerciales en función de las interacciones

2. Identifique escenarios comunes de XP aplicables a su experiencia actual y competencias adquiridas

3. Identificar los recursos internos para implementar los escenarios

4. Descubra el valor empresarial de los escenarios para mejorar la experiencia del empleado



4 workshops entregados por 

profesionales certificados en:

• Viva Connections

• Viva Insights

• Viva Learning

• Viva Topics

Cada uno con una duración de 2 

horas.

Definir un máximo de 4 casos de 

uso general que podrán ser 

utilizados por la organización con el 

fin de poner en práctica el mejor 

uso de las herramientas de Viva.

1 caso por modulo.

Establecer parámetros de 

efectividad para determinar el nivel 

de impacto de los esfuerzos de 

cambio e integrar acciones 

complementarias.
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Noventiq Viva 360 Alcance

4 workshops 4 casos de uso
Parámetros de 

efectividad



Taller para jefes de equipo
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Viva Connections Viva Topics Viva Learning

Noventiq Viva 360 Workshops

Viva Insights

Explicar las ventajas 
de Viva Insights

Buscar parámetros de 
efectividad de la solución

Validación de beneficio 
FastTrack

Definir caso de uso

Cierre de workshop

Taller para los departamentos de 
RRHH y Comunicación Interna

Explicar las ventajas 
de Viva Connections

Buscar parámetros de 
efectividad de la solución

Validación de beneficio 
FastTrack

Definir caso de uso

Cierre de workshop

Taller para responsables de RRHH 
y aprendizaje interno

Explicar las ventajas 
de Viva Learning

Buscar parámetros de 
efectividad de la solución

Validación de beneficio 
FastTrack

Definir caso de uso

Cierre de workshop

Taller para líderes de empresas

Explicar las ventajas 
de Viva Topics

Buscar parámetros de 
efectividad de la solución

Validación de beneficio 
FastTrack

Definir caso de uso

Cierre de workshop



Noventiq es un socio líder de Microsoft

700+
Profesionales
certificados de 
Microsoft

Best licensing practices
Autorización LSP en 34 países 
Autorización CSP en 50+ países  
SPLA revendedor durante 8 años

One of 10
Socios de Microsoft 
administrados globalmente 
en todo el mundo

25+
Años de 
colaboración

Noventiq es un proveedor líder mundial de soluciones y servicios en transformación digital (DX) y ciberseguridad. Nos especializamos en entornos multinube con un 
enfoque en la tecnología de Microsoft, junto con experiencia en software, servicios y soluciones patentadas. Ofrecemos a los clientes una cartera completa de 
servicios en la nube de Microsoft junto con nuestros propios servicios para la transformación, administración, seguridad y modernización. 

Especializaciones Avanzadas

Adopción y gestión del cambio

Llamar a Microsoft Teams

Implementación de trabajo en equipo

Desarrollo de aplicaciones Microsoft Low 
Code

Especializaciones Avanzadas

Seguridad en la nube

Gestión de identidades y accesos

Protección contra amenazas

Protección y gobierno de la información 

Azure

Especializaciones Avanzadas

Migración de Windows Server y SQL Server 
a Microsoft Azure

Migración de Linux y bases de datos de 
código abierto a Microsoft Azure

Escritorio virtual de Microsoft Azure

Kubernetes en Microsoft Azure

Security
Trabajo moderno y 
Aplicaciones empresariales

Socio del año de Microsoft

Bulgaria MalaysiaCambodia x2 Vietnam x2

2021 
2022

Designación de socio de soluciones

Infraestructura, datos e IA

Aplicación digital e innovación

Designación de socio de soluciones

Seguridad

Designación de socio de soluciones

Trabajo moderno

Aplicaciones empresariales

Noventiq es un socio de confianza en Microsoft Cloud Partner Program con las 6 designaciones de soluciones, una amplia experiencia en soluciones 
respaldada por el estado de MSP experto de Azure, 12 especialización avanzada en Azure, seguridad, trabajo moderno y aplicaciones empresariales. Miembro activo 
de Microsoft Intelligent Security Association. 



Haga una pregunta por correo electrónico: 
flavio.ruiz@noventiq.com

Aprende más: www.noventiq.com
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