
Über den Kunden
Der Landkreis Osterholz liegt im nördlichen Niedersachsen in 
der Metropolregion Bremen/Oldenburg. Er setzt sich zusammen 
aus der Stadt Osterholz-Scharmbeck, der Samtgemeinde Ham-
bergen, den Gemeinden Grasberg, Lilienthal, Ritterhude und 
Schwanewede sowie der als "Künstlerkolonie" bekannten Ge-
meinde Worpswede. Insgesamt leben rund 110.000 Einwohnern 
in dem Landkreis Osterholz.

Herausforderung
Der Landkreis Osterholz hat für seine Schulen Microsoft Lizen-
zen erworben und benötigte dringend eine geeignete Lösung, 
die Software direkt an Lehrer, Schüler sowie die jeweiligen Ad-
ministratoren zu verteilen. Gesucht wurde eine schnelle und 
einfache Möglichkeit, die neu erworbene Software unter Ein-
haltung der Datensicherheit sowie Compliance an die Schulen 
im Landkreis zu verteilen, ohne das vorab definierte Budget zu 
überschreiten.

Lösung
Bereits in der Vergangenheit hat der Landkreis Osterholz in ver-
schiedenen Bereichen erfolgreich mit SoftwareONE zusammen 
gearbeitet. Auch bei dieser Herausforderung konnte Softwa-
reONE mit dem ACADEMIC Portal (AcadCloud) eine passende 
Lösung für die Bildungseinrichtungen im Landkreis finden. Die 
AcadCloud bietet dem Landkreis Osterholz eine einfache, zentra-
le Anlaufstelle für die Bereitstellung aller digitalen Produkte sowie 
Cloud Services. Speziell auf die Bedürfnisse sowie Anforderungen 
von Bildungseinrichtungen zugeschnitten, bietet eine einfache 
Verwaltung von Hard- und Software. Bei Bedarf können weitere

Softwareanbieter problemlos in das Kundenportal eingebunden 
und somit den Nutzern in den Schulen - Lehrer wie auch Schüler 
– vollumfänglich bereitgestellt werden. Darüber hinaus steht den 
Verantwortlichen ohne großen manuellen Aufwand eine Aus-
wertung über die genutzte Software zur Verfügung. 

Resultate / Ergebnisse 
 › Direkte Bereitstellung von Software, Cloud-Diensten, Hard-

ware sowie Schulungen aus dem SoftwareONE ACADEMIC 
Portal (AcadCloud) ohne großen Aufwand

 › Individuelle Anpassungen zu jeder Zeit möglich → Bei Bedarf 
können weitere Software-Hersteller oder Hardware-Lieferan-
ten eingebunden werden

 › DSGVO-konforme Verteilung der Software an Schüler, Lehrer 
und Mitarbeiter

 › Zentrale Verwaltung der Lizenzen und Bestellungen → Über-
sichtliche Abbildung des Beschaffungs- und Genehmigungs-
prozesses

 › Alle Software-Beschaffungen werden inventarisiert und sind 
zu einem späteren Zeitpunkt auswertbar → Auswertungen 
ohne manuellem Aufwand

 › Mehr Transparenz und Kostenkontrolle durch optimierte Ver-
teilung der Lizenzen → Mehr als XX kostenfreie Lizenzen für 
Schüler 

 › Vereinfachtes User Management für Administratoren 

 › Second-Level-Support zur schnellstmöglichen Lösung auf-
tretender Probleme – per Ticketsystem, Telefon oder Remote 
Software Services

„Anfang des 
Schuljahres standen 
wir vor der großen 
Herausforderung, 
unsere neu 
erworbenen 
Lizenzen an die 
Schulen im Landkreis 
zu verteilen. Mit 
der AcadCloud 
von SoftwareONE 
konnten wir die 
Software schnell und 
flexibel sowie ohne 
großen Aufwand 
verwalten“.

Ralf Arens, Fachbereich IT 
(Schulen), Landkreis Osterholz
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