


mas normatividades




Qué hacemos

Apoyamos a las organizaciones
para que aumenten la eficiencia y
productividad de sus procesos vy
de su operacion, ayudandoles a
alcanzar mayor productividad y
logro de objetivos.

Como.lo hacemos

Proveemos soluciones tecnologicas
(software) configuradas y sus
servicios, para el cumplimiento
normativo y la optimizacion de los
Sistemas Integrales de Gestion.

~ — Isolucien



Qué nos diferencia Qué aportamos

Gestion del conocimiento de
los procesos

EXperlenCla Ta |ento Automatizacion

Mas de 550 implementaciones exitosas Profesionales e ingenieros altamente

de nuestro software en companias de capacitados, 60% certificados como

todos los sectores de la economia, auditores Internos por ICONTEC e Mejores practicas de la
pequefiasy grandes, publicas y ingenieros esta certificado en la industria

privadas. plataforma Microsoft.

Conformidad y cumplimiento
normativo

Respaldo

Nuestros procesos y operaciones certificados @
en ISO 9001:2015. Disefo, desarrollo,

comercializacion, implementacion y soporte

Seguimiento y Gestidn
1S0 9001
por resultados

DS

de software empresarial. coscaeRicss7a
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Evolucion constante

Nace en Legis ISOLUCION

Versién 1.0

Herramienta para implementar
un Sistema de Gestién basado
en Documentacion, Indicadores
y Mejora

SARLAFT —1S0O 45001
Solucién para el control de
riesgos LA/FT.
Actualizacién de la norma
para la Seguridad y Salud en
el Trabajo

Version 2.5

Creacién de mddulos
Proveedores, talento Humano,
Metrologia- calibracién,
Mdédulo de Tareas la base
central de ISOLUCION

SSTfacil y Version 4.6
Software en la nube para el
cumplimiento del Decreto
1072 y nueva interfaz y mayor
velocidad en la version 4.6

Version 2.7
Manejo de Perfiles de

acceso con roles de calidad,

Manejo de Auditorias de
sistemas de Gestion,
Intranet de Calidad

SG-SSTY ISO 27001
Mdédulos cumplimiento
nuevo decreto 1072 de
2015 SG-SST

Nuevo médulo Seguridad
de la Informacién norma
ISO/IEC 27001.
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MECI y Riesgos
Desarrollo MECI Modelo
Estandar de Control
Interno - Riesgos DAFP

Nuevo ISOLUCION
SALUD

cumplimiento de
Habilitacion, Seguridad del
Paciente, P.A.M.E.C,,
Acreditacion, articulados
con la norma ISO 9001.
NUEVAS OFICINAS!

Version 3.1.1
Inclusién de Médulos
Ambiental, S&S0,
registro de Incidentes
y accidentes.

Nace ISOLUCION V4
Cambio visual, 100%
.NET, tablero de
control para SIG,
mayor nivel de
seguridad

Version 3.7: Sarlaf
Actualizacion cambio
normativo MEC| —
Riesgos

Version 3.5
Maddulos Riesgos,
Evento de riesgo
Operativo, matriz
de Peligros y
Riesgos Modulo
Clientes, entre
otros.

Versién 3.6
Planeacién
Estratégica
Moédulo

de Modelo de
sistema de gestion
Integral, reportes
de Mejoramiento
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Mas de 550 implementaciones exitosas en O
compafias publicas y privadas de todos los

sectores y de todos los tamafios o
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Ver todos los clientes ©

=

)

o

O

Z

)

(V9]

Nuevo video corporativo
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https://web.isolucion.com.co/clientes-y-testimonios/
https://youtu.be/SsbTZidpt-8
https://youtu.be/SsbTZidpt-8
https://youtu.be/SsbTZidpt-8
https://youtu.be/SsbTZidpt-8

Portafolio de software

Isolucicn

gestion

Controle, mida,
mejore y documente
SUS procesos
empresariales de su
organizacion.

isolucion.

sarlaft

El software aliado de
los Oficiales de
Cumplimiento y de las
entidades que deben
cumplir con SARLAFT
a través de una
gestion segura.

iIsolucion

calidad

El software que lleva
la Calidad y
cumplimiento de la
norma I1SO 9001:2015
al siguiente nivel

isolucién
seguridad de la informacién
Administracion eficaz
del Sistema de
Gestion de Seguridad
de la Informacion ISO
27001 y del Plan de
continuidad de
Negocio

isolucion

medio ambiente

Haga mas amigable,
natural y responsable
la Gestion Ambiental
de su organizaciony el
cumplimiento de la
norma I1SO 14001

isolucicén

mipg
Su principal aliado
para una
implementacion y
transicion efectiva de
su entidad hacia el
nuevo modelo MIPG..
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STfACl

El software que lo
guia paso a paso para
implementar y
cumplir con el SG-SST
de acuerdoala
Resolucion 1111 y 312
de 2019

iIsolucicn

riesgos

La solucidn
tecnoldgica para
minimizar y controlar
los riesgos y aplicar
controles
efectivamente en
toda la organizacion.

Isolucion

Gestione con
eficiencia la norma
ISO 45001 o realice
una transiciéon gradual
desde la anterior
norma OSHAS 18001.

5 I N
ol sl
Realice una gestion de
la Planeacion
estratégica de la
organizacion de
manera articulada con
sus sistemas de
gestion y
cumplimiento.

iIsolucicn

hseq

Lleve a cabo una
gestion mas eficaz
integrando en su solo
escenario la
administracion de sus
tres sistemas.

" I e o
Obtenga la mejor
calificacién
automatizando la
Gestion de su
Acreditacién en
Educacién.

isolucien


https://web.isolucion.com.co/isolucion-calidad/
https://web.isolucion.com.co/isolucion-calidad/
https://web.isolucion.com.co/isolucion-gestion/
https://web.isolucion.com.co/isolucion-gestion/
https://web.isolucion.com.co/isolucion-medio-ambiente/
https://web.isolucion.com.co/isolucion-medio-ambiente/

Soporte y mantenimiento

Servicio al Cliente

Ofrecemos servicio de soporte a partir
de la fecha de entrega del proyecto y/o
con contrato de mantenimiento
vigente, permitiendo al usuario acceso
a nuevas versiones del software,
servicio de soporte remoto y atencién
de casos reportados dentro las 8 horas
habiles y a través de 4 canales de
comunicacion

Capacitacion

La capacitacion se dirige a los roles que
participan en el Sistema de Gestion, y
previamente el cliente ha definido los
énfasis que cada uno En el SGC

Asistencia Documental
Realizamos la construccion de
documentos en plantillas HTML con el
objetivo de brindarle a su Sistema de
Gestion un contexto de Banco de
Conocimiento con la posibilidad de
hacer busquedas en su contenido y una
mejor administracion documental.

Gestion de cambio

Consiste en una serie de talleres y
actividades practico-ludicas que
permiten a los nuevos usuarios de la
entidad aceptar e impulsar el cambio
tecnoldgico y de la nueva forma de
trabajo a través del aplicativo.

Instalacion

El proceso de instalacién inicia en
nuestra plataforma con el objetivo de
realizar la configuracion, capacitacion y
permanente actualizacion durante la
etapa de implementacion, una vez
terminadas se realiza el traslado de los
ambientes de prueba y produccion a los
servidores del cliente.

Implementacion

Nuestro equipo de Ingenieros
Industriales realizan sesiones de
trabajo buscando orientar y guiar de
manera practica la adecuada puesta
en marcha del software. Se
imparten en forma presencial,
remota o virtual.

Charlas Virtuales

Sesiones de webinars semanales en
donde un ingeniero de Implementacion
de ISOLUCION refuerza el conocimiento
acerca de los modulos fundamentales
de ISOLUCION y sus funcionalidades.
Exclusivo para clientes

Desarrollo de interfaces
personalizadas las cuales se integran
con el software y estan cubiertas con
los servicios contratados a ISOLUCION®
(mantenimiento, soporte y beneficios
de caracteristicas del software).

Contrato de Mantenimiento
Duracion de 12 meses a partir del
vencimiento de la garantia y se
renovara a partir de la finalizacion.
Incluye: Servicio de soporte. / Atencidn
de los casos reportados dentro de las
siguientes 8 horas / Actualizacion de
versiones del software.

Personalizacion de

Plantillas documentales
Disefiamos plantillas HTML segun los
modelos documentales de la
organizacién: mapa de procesos,
caracterizaciones, procedimientos,
instructivos, guias y cualquier otro
documento controlado por el SIG.

Hosting

El servicio o alquiler de “Hosting” o
alojamiento para su operacion desde
Internet. Las compafiias podran adquirir
ISOLUCIONE® sin la necesidad y gastos
de la infraestructura propia. Nuestro
proveedor de Hosting es AXIOS ubicado
en Data Center 5000 T-Rex Ave #325,
Boca Raton, FL 33431, EU.
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