
TELEFONIE DIREKT AUS 
DER CLOUD

Einen modernen Arbeitsplatz bauen.



WAS?

TEAMS TELEFONIE

Für Kommunikation überall. 
PC, Mac, Linux, Android, iOS 
oder über Browser.



BAUSTEIN: EINFACH 
KOMMUNIZIEREN
Microsoft Teams anstelle einer klassischen Telefonanlage und für 
hybride Meetings nutzen. Das volle Potenzial für Kundenservice 
ausschöpfen. Bauen wir eine Omnichannel-Lösung.

Es geht uns um gute Kommunikation. Ermöglicht mit 
Microsoft Teams, Partner-Technologien und viel Gespür 
für Veränderung.

OMNICHANNEL



Die Herausforderungen des hybriden Arbeitens 
erfordert moderne Kommunikation

Remote
Mitarbeiter

Die Mitarbeiter müssen von 
jedem Arbeitsplatz aus und 
mit jedem Gerät 
kommunizieren können.

Komplexe
Anrufszenarien

Unternehmen benötigen flexible 
Telefoniefunktionen, ohne auf 
die klassischen Anruffunktionen 
verzichten zu müssen.

Druck auf IT-Budget
und Ressource

Moderne Lösungen müssen 
kosteneffizient und einfach zu 
verwalten sein.



Der Digitaler Arbeitsplatz mit
Integrierter Teams Telefonie

261 % ROI
Hohe Kapitalrendite: Die integrierte 
Telefonie-Lösung in Microsoft Teams bringt 
einen 2,6 mal höheren Erfolg im Verhältnis 
zum eingesetzten Kapital.

6,9 Mrd. $
Hoher Kapitalwert: Teams Telefonie ist 
viel wert. Der Gegenstandswert wird 
auf 6.900.000.000 Dollar geschätzt

<3 Jahre
Schneller Gewinn: Innerhalb von 
durchschnittlich nur 3 Jahren hat man die 
ausgegebenen Kosten wieder erwirtschaftet



„Die Corona Krise hat gezeigt, 
dass ein innovatives, jederzeit und 
überall nutzbares UC-System ein 
Muss ist. Besser als Microsoft 
Teams Verbindet Kein System 
Telefonie, AI, Kollaboration und 
Konferenzen.“
Ewald Murgg | Team Lead Communications



TEAMS TELEFONIE VORTEILE. 

Einfach im Homeoffice arbeiten, 
telefonieren und Inhalte teilen.

○ Sofort verfügbar über Phone System in der Cloud

○ Standorte in 48h auf Teams Telefonie umstellen.

○ Provider behalten mit DIRECT ROUTING.

○ Sicherheit, Compliance und Verwaltbarkeit mit 
Office 365



Warum Solvion?

KOMPETENZ

Langjährige
Erfahrung mit 

Microsoft
Telefonie

Alles aus einer
Hand für Ihre 

Teams Telefonie-
lösung

Kompetentes 
und hoch-

zertifiziertes 
Team

Strategische 
Partnerschaften 

(Audiocodes, Poly, 
Spectralink,
A365, Colt)

Konzeption, Training, 
Umsetzung, Hardware 
bis zum kompetenten

Support - Solvion



Microsoft hat im Gartner Magic Quadrant 2020 für 
Unified Communications as a Service (UCaaS) die 
höchste Position für "Umsetzungsfähigkeit" erreicht.

Dies ist das zweite Jahr in Folge, in dem Microsoft als 
Leader im Gartner UCaaS Magic Quadrant gilt.

Microsoft ist auch führend in den Magic Quadrants
für Content Collaboration Platforms und Meeting 
Solutions.

Quelle: https://aka.ms/2020GartnerUCaaSMQ

Microsoft ist ein zuverlässiger 
Marktführer im Bereich UCaaS

Gartner 2020 UCaaS Magic Quadrant

https://aka.ms/2020GartnerUCaaSMQ


Microsoft 
Teams Phone
Eine sichere, moderne
Kommunikationslösung

Nahtlose Integrattion von Anrufen in 
den Arbeitsablauf

Geschäftsanforderungen erfüllen
mit einheitlichen klassischen und 
modernen Anruffunktionen

Optimierung der IT-Ressourcen
durch optimierte Einrichtung und 
Verwaltung

Usernutzen erhöhen mit flexiblen, 
budgetbewussten Geräte
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