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Procesos de Transformacion Digital

s

y Como afecta al ERP en la empresa

En el proceso de transformacion digital, el ERP no es ajeno y como Core del negocio debemos tomar

decisiones. Normalmente se toman las siguientes:

© Sothis. All Rights Reserved.

Adaptar las Implantar una nueva
herramientas actuales solucién de negocio




Senales de advertencia para el cambio S

Si reconocemos alguna de estas sefales de advertencia, ha llegado el momento de hacer / proponer

un cambio:

Perdemos demasiado
tiempo tratando con
multiples sistemas_que
no pueden hablar
entre si.

© Sothis. All Rights Reserved.

Los procesos manuales
son propensos a Crear y configurar
errores y no pueden informes es demasiado
mantenerse al dia con complicado, y a
el aumento de la menudo no nos da la
demanda a pesar de la informacién que
mayor capacidad de necesitamos.
personal.

La informacién
incompleta o
incorrecta crea
insatisfaccion del
cliente y pérdida de

| )| 9

La productividad se
pierde pasando un
tiempo valioso
cambiando de un lado
a otro entre multiples
aplicaciones y sistemas
desconectados entre si.

Los problemas de
cumplimiento y
seguridad cada vez
mas estrictos son
obligatorios de
solucionar.



Adquirir la tecnologia
es solo el primer paso,

alinearla con los objetivos
de la organizacion y usarla
son los siguientes, y
muchas veces los mas
dificiles

© Sothis. All Rights Reserved.
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Nuestra propuesta de valor

o
-----

TRABAJO EN EQUIPO CAPACITACION INFRAESTRUCTURA

Y ESTRATEGIA IT

© Sothis. All Rights Reserved. 6



Porqueée Microsoft

Capitulo 2. Solucion propuesta
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Retroalimentacion digital de Microsoft

A e Aumentar la
O E:stellhzear:ti . productividad de
Sus personas

2%

\otelligen,
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"’) Mejorar sus @ t Transformar
cireuitos de ‘ sus productos

operaciones y NSV A ol RS SO0 [
en servicios

comerciales Digital Feedback Loop
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Conectando personas y procesos
empresariales

)

Los procesos empresariales estan conectados, las personas también por las
aplicaciones de negocio deben facilitar la conectividad.

Dynamics 365 Business Central + Office 365 + LinkedIn +
T._,r._-g_‘e Relaciones
Almacén @ Calendario
Documentos

Expenencia

Y
.ﬁ Compras
Talento
Contabilidad Ventas
Email Mensajes
Contactos

e e Reuniones
Conocimiento @

Contactos @ ki
Personales Soporte @

Produccién

© Sothis. All Rights Reserved. 9



Ecosistema de aplicaciones de negocio
Microsoft

s

El ecosistema de aplicaciones de negocio de Microsoft nos proporcién una plataforma
empresarial conectada, solida y con innovacion continua.

3 5 e . . Interactive Version @
a5 Microsoft Business Applications Solutions Ecosystem (BASE)  nttpsy/ako.ms/AlAboutBASE
/ Mick.Fratelio@microsoft.com

PETIERERR]

Micrasoft Missian: "Empower every person and every arganization on the planet to achieve more.
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Microsoft Sales Customer Service & loT Talent Operations Betail Automation Marketing Intelligence Reality Cen'ral

5 nAl
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Customers, Portals, Wirtual scheduling, Onbearding, ERP, Financials, Commarcs, Flan, Dalovar, Rurturs, Al Custamsr Ssrvice Remate Assist, Zupply Chain,

Contacts. Laads, Agents, SurvRys inventory Feedback, Prafitatility, OmniChannel,  Utifize, Optimizs Mulfichannci; Al Market Insights Layout Service,
Relatienships Unified Sarvice Desk managament Learning, Amst Mgt Loyalty Forscast Evants & mars b Chsran dams Projacts

— @ - —e \ ¢
f [J Office365  wwe| Linked[ff] s Power Platform | Common Data Service

e & ¥ % | ) o 08 | 2

Relatiznship Camiries Dt

Zales Talent Aftract Power Bl PowerApps Automate Me Clesd Seryices
[365 Connector for L Lead Gen Forms oM Lsers
Industry
Solutions

/s Azure Services s:regions 140 Courtries 100 Data Centers, 70,020 mile

—_—

@ & O O O o
= Bot -

Vision labhs Speech Knowledge Language Search Cognitive Framework 600 + Services

Security Response Cenfer #--—---— 7 Trillian cyber events daily = Threat Intelligence --------g[
Microsoft Trust Cenfer = Compliance s Transparency 8
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Framework gestion del cambio Microsoft S
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Equipo de
proyecto
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Decisiones de
gobierno

S0l
e ]

Equipo de
expertos

EXPERIMENTACION ESCALADO

¥

Formacion Comunicacion Revision KPIs

-
-~

Crear equipo
experto

Y

Escenarios de Plan de Acciones
uso Feedback formacion Correctivas

En esta fase se promueve el uso de las
En esta fase se identifican los escenarios herramientas en toda la compaiiia, se
de uso y su solucién y se ayuda a los comunican “tips & tricks” haciendo la

lideres a ser los promotores del cambio transformacion digital una realidad
dentro de la organizacion ademas de medir KPIs y feedback y aplicar
mejora continua




Microsoft Power Platform
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Power Apps

Application development

Power Bl
Business analytics

Power Automate
Process automation

Power Virtual Agents
Intelligent virtual agents

s
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Microsoft Power Platform S

Reserva de Puesto de Trabajo

Adecuacion disposicion de puestos de trabajo
al escenario Covid-19:

La aplicaciéon desarrollada por nuestro
departamento de aplicaciones permite
reservar un puesto de trabajo indicando
fecha y turno . Mantiene un registro de los
puestos reservados.

Las aplicaciones Low Code permiten
adaptar los procesos empresariales con
rapidez y agilidad.

Power Apps

Application development

N 4+
RS GTERE Pover Apps | Reserva Puestos SP

Volver

Planta

Planta 2 u

J
b IH

fm—r Ii'u'i
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Microsoft Power Platform S

Sistema de control de Visitas

Consta de dos aplicaciones:

Aplicacion de registro: permite al usuario visitante
realizar su propio registro introduciendo sus datos
identificativos (hombre, empresa...) asi como indicar
cual es el motivo de la visita y a quién va a visitar.

Power Apps Cuando el usuario confirma los datos, la aplicacion
Application development registra automaticamente la fecha y hora de
entrada.

Aplicacion de gestion: permite al personal de
recepcion el seguimiento y gestién de las visitas
registradas.

L La aplicacion permite ver el listado de visitas y su
- detalle (persona, entrada, salida), ademas de
pr— , 3 asignar la tarjeta identificativa entregada con la

También permite al usuario confirmar la devolucién
de la tarjeta identificativa (con esta accion el sistema
registra automaticamente la fecha y hora de salida).

Ademas la aplicacion dispone de una pantalla donde
obtener informacion estadistica de las visitas.

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS ) |
. _ Control
SOTH DE LA (NFDRMADION, 5441y sy Misles. con domictag

ANA

PEREZ

CAMPOS REALES

© Sothis. All Rights Reserved. 14



s

Gestion ciclo de vida Proyectos

Sistema de Gestion
de Proyectos

Reto

p A Aplicacién para un proceso core de la
ower Apps compaiifa como es gestionar el ciclo
Application development de vida completo de los proyectos.

i Y Sothis| ssem

Solucion

Aplicacion a medida para el sistema
de gestidn de proyectos de Sothis

(propio)
Auditorias
Soporte

Desarrollada con Power Apps Model-
driven

ppppp - Conexion entre dos aplicaciones
B mediante Power automate.

e delnicio  Fase de Planificacién  Fase de Implementacién  Fase de Control  Fase de Cieme  Lecciones Aprendidas  Relacionados

| TSOZCBrWRSU31 ATe=2WhifS

PLAN DE FACTURACION

© Sothis. All Rights Reserved. 15



Microsoft Power Platform

Power Automate
Process automation

© Sothis. All Rights Reserved.

2
>

Automatizacién de aprobaciones de
cambios en Business Central

Se automatiza la peticion de aprobacion de
cambios en el proceso comercial de ofertas.

Se integra con Business Central y Outlook para
la comunicacion y aprobacién de los cambios
por los supervisores definidos.

16



Microsoft Power Platform S

BENEFICIO NETO RESULTADO EXPLOTACION RESULTADO EJERCICIO OBJENIVO DESALLO Power BI como herramienta
£ o0 & 00 667 mil .90 mill- analitica datos

bjetiva € 90 il (+0.%)

Presupuesto de saldo a Ia fecha Prevision de saldo ala fecha Saldo a la fecha real Presupuesto, Prevision y Saldo Real

e Algunos ejemplos de proyectos
- . > desplegados por nuestro equipo BI:

682 mil.

v oI P 8 Cuadros financieros

= = et PR Power Bl control de vacaciones

T o ct , Business analytics L :
_ indicadores comerciales

etc

/ \ CALENDARIO VACACIONES

Sst| Sun N MonToe fea| Tau| Fi Sst Sun  Mon Tus Wed The i Sm Sin
\ [ ]:
.

9017M 629424 40

Mon Tue Wed Thu Fri Sai Sun

17

© Sothis. All Rights Reserved.



Microsoft Power Platform

1/10/189:22
Go Next

n SecretaryBot
VS8 \here would you like to meet?
Recurso: Sala 2 (Aforo 6 personas) Sala Paterna

Recurso: Proyector Sony PRY000S

1/10/189:23
Recurso: Sala 2 {Aforo 6 personas)

oy s 89

(1) | have arranged the meeting for you and your attendees as follows
* lu, oct. 1,2018 | 10:00 - 10:30

Hello, how can I help you?

Arrange Meeting Arrange Lunch Options

Meeting with multi users (Beta)

coviD-19

Welcome to COVID-19
chatbot.

Please, share: ‘
http://bit.ly/PVA-COVID49

Here are some things my bot can help you with:

© Sothis. All Rights Reserved.

Power Virtual Agents
Intelligent virtual agents

2
>

BOTS como herramienta de
ayuda y comunicacion interna

El despliegue de bots con minimo impacto
corporativo mediante Virtual Agents.

Por ejemplo informacién corporativa sobre
el COVID-19 o integrado con Microsoft
Teams como ayudante en la organizacion
de reuniones o wiki como ayuda a
empleados recién incorporados.

18



Microsoft
Dynamics 365
Business Central
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Qué es Business Central S

Microsoft Dynamics 365 Business Central es la solucion de Gestion Empresarial (ERP) en la nube, ideal
para las pequefnas y medianas empresas, totalmente flexible e integrada, disenada bajo el principio de la
sencillez.

Conecta con tu negocio

Toma decisiones inteligentes

Empiezay crece rapido

© Sothis. All Rights Reserved. 20
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Integra diferentes aplicaciones de
inteligencia empresarial en la nube

Power BI
Inteligencia de negocio

Power Virtual Agents
Intelligent virtual agents Cortana

Intelligence
Dynamics 365 Business Central Azure ML
Azure loT
Power Apps Power Automate Power Virtual Agents
Desarrollo de Automatizaciéon de Inteligencia artificial @
aplicaciones procesos

Common application platform: PowerApps, Automate, Common Data Service

Multiples opciones de despliegue: On-premise Hibrido, Cloud

© Sothis. All Rights Reserved. 21
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Caracteristicas de Business Central

Rapida de Sencilla de Cubre sus
Implementar utilizar necesidades

Pago por uso sin costes ocultos y

Facilidad de adaptacién Expenenua de usuario muy similar a escalable

otras herramientas de Microsoft
Office

Garantia de soporte y continuidad
Sencillez en la implementacién

Integracion con Office 365 Workflow

Implementacién RapidStart
Gestién documental

Cliente Universal, accesible en todos los

Trabaja con Azure y con CRM dispositivos Andlisis e inteligencia de negocio para
extraer mas informacién de los datos

© Sothis. All Rights Reserved. 22



Funcionalidades y capacidades de Business

Central

Conecta con tu negocio

e Cubre las necesidades

e Garantia de continuidad

¢ Capacidad de Conexidn e Integracion
¢ Control de las operaciones

Empieza y crece rapido

e Rapida de Implementar
¢ Sencilla de Utilizar
e Eficiencia de Uso

Toma de decisiones Inteligentes

¢ Analisis e inteligencia para convertir datos
en informacion

e Visién de empresa 3602

© Sothis. All Rights Reserved.
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Reporting
& analisis

Gestion de
proyectos

NN
V
Inteligencia
Gestidn Datos
financiera
Gestion de
ventas &
servicio
Dynamics 365 Business Central
Gestion de
Operaciones
Gestidn
cadena de
suministro
23



Funcionalidad adaptada al perfil de usuario

Business Central

CRONUS ES Finanzas Tesoreria Ventas Compra Aprobaciones Autoservicio Configuracién y extensiones
Clientes Proveedores Productos Cuentas bancarias  Plan de cuentas Ve
INFORMACION SOBRE EL ULTIMO MES ACCIONES
. . . . -+ Oferta venta > Nuevo & Extracto de flujos de efectivo
S U C | I e nte p rl n Cl pa | h a S | d O -+ Pedido venta > Pagos E Extracto de gan...ncias retenidas
- Factura venta > Informes Bl Informes de Excel

Adatum Corporation, que reddocamrs Bodee
compro 24.858 € ) ’

[ ]
Actividades
VENTAS DE ESTE MES IMPORTE FACTURA VENTAS IMPORTE FACTURA COMPR.
VENCIDO VENCIDO
2 Ver mas 2 Ver mas > Ver mas
VENTAS EN CURSO COMPRAS EN CURSO PAGOS DOCUMENTOS ENTRANTES

OFERTAS PEDIDOSVENTA [ FACTURAS PEDIDOS FACTURASDE.. || FACTURASCO.. PAGOS SIN DIAS DEPAGO MIS DOCUMEN.. [| DOC.ENT.ESP..
VENTA VENTA COMPRA ENCURSO .NA QUE VIENE PROCESAR MEDIO ENTRANTES .OMPROBACION

1 0,0 1

© Sothis. All Rights Reserved.



Capacidades de Business central

Gestion financiera

Gestion de ventas &
servicio

Gestion de proyectos

Gestion Cadena de
suministro

Gestion de Operaciones

Reporting & analisis

© Sothis. All Rights Reserved.

Cuentas por cobrar/
deudas

Generacion de cotizaciones

Capacidad de planificacion

Control de
inventarios y compras

Prevision

Conocimiento del cliente

Conciliacién bancaria

Gestion de contactos

Estimaciones y
presupuestos

Envio y
distribucion

Planificacion de la
produccidn

Informes autoservicio

Gestion de activos
fijos

Facturacion de ventas

Coste del trabajo y
procesos

Devoluciones y
cancelaciones

Capacidad de
fabricacion

Paneles interactivos

9

Cierre de mes/ano

Procedimiento de pago

Gestion de recursos

Gestion de
aprovisionamiento y
venta

Gestion de almacenes

Incorporado en inteligencia
empresarial

25



Entorno de usuario S

The largest sales invoice
posted in the lact Q0 dave
was for

Cliente Universal

CRONUS USA, Inc

Cliente web / Business Central App / Universal APP

Centro de funciones especifico para cada rol

Experiencia de usuario mejorada

Personalizable

CRONUS tion Sales/Purchase v Analysis v =
Business Central

Dynamic

Contacts jotes  Customers  Active Segments  Campaigns Salespersons

fow  Cost Accounting v Fiked Asser

CRONUS USA, Inc. Finance v Journals v Cash Management v Cas

Opportunities ~ Sales Orders  Items Logged Segments  Cases - Dynamics..stomer Service:

Customers  Vendors Purchase Invoices

Chart of Accounts  Bank Accounts Incoming Documents Budgets

Activities Top 5 Opportunities
conTacTs m

My Accounts My Vendors

ACCOUNT NO. NAME BALANCE VENDOR NO. PHONE NO. NAME

10100 2 Checking account 163840 10000 B ossssom Fabrikam, e

000 20000

0200 Saving account it Up Consultants

0300 Potty Cas 9654923 30000 Graphic Design Insttte

Accounts Receivable

10400 7825745 0000

Wide World Importers

s1.75097 S0000 Nodt Pubishers

20100 Accounts Payable

Cash Flow Forecast Finance Performance

DEFAULT | Combined | Working Date | Month | Source Type (Upciated: 102751 Ph)

sl Onder 1 purch

s — Total Cash row

I econables 8 payabies R i Funds
Tota!

Job ot Recenables 0 Total Payabies B Total i

2015 iz nor 25 way 2015 Jnzos

© Sothis. All Rights Reserved. 26
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Maximizar la productividad del usuario

Integracion
0365

Integracion Planificacion
en Outlook de Informes

Microsoft Dynamics

Aged Accounts Receivable CRONUS USA, Inc.

PRODUCTIVIDAD ATl e

3 Balance Due 3 Current
tion 178186 1,781.86

141141 2,024.40

538335 2198454 31,848.98

431692 431692 0.00

1201934 626438 575496

7538745 3575911 3962834

Exportacion
Excel, Word
y PDF

Informes
dindmicos

© Sothis. All Rights Reserved.



Reporting y Business central

Financial Dashboard

© Sothis. All Rights Reserved.

Toul Revent

T
oss argn —]
.|| il .|| .I .| .| || B Operating Expen

v
Recent
sovs
Sord wiime
QD worspaces

'Y

71 Gethata

Dy

ot

Customer Sales Dashboard
CRONUS
Alpine Ski House

NN

CIEREARAE N ]

2 e s Fernorte © sierve 2 5

Top 10 Items this Customer Purchased - Last 12 Months

o Quantity Sold  #Sales Amount
50

Quantity Sald

ANTWERD  ATHENSDesk  ATHENS
Conference. Moble
Table Pedestal

Top 5 Customer by Sales Amount

Trey Research Alpine Ski House
Relecloud

Litware, Inc. Coho Winery3

Cistomr st Report | Customer s Dshboard

1008

£
H

ATLANTA  BERUNGuest MEXCO Suivel  MUNICH  PARIS Guest
Whiteboard,  Chair, yellow — Chair black
base

ROMEGuest SYDNEY Swive
Swiel Crar,  Chil, black  Chair,green  Cri, green
yellow

Quantity Sold by Posting Group Quantity Sold by SalesPerson Narme

RETALL

Peter Saddow
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Coémo ampliar funcionalidad en Business central S

Microsoft garantiza que podra tener su solucion
siempre en la Ultima version. L

Marketplace de

Apps
Compra Fin de implantacion (AppSource) Actualizacion
Funcionalidad
G estandar
Objetos o
desarrollo "
Core . .

Microsoft

MICROSOFT DYNAMICS 365
&9 Business Central

MICROSOFT DYNAMICS 365 MICROSOFT DYNAMICS 365
29 Business Central 290 Business Central

© Sothis. All Rights Reserved.
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Coémo ampliar funcionalidad en Business central

Algunos ejemplos de extensiones de funcionalidad de Business central que puede

adquirir en el Marketplace de Microsoft:

(:JANXION
Agregador Administracion
Bancario de préstamos

financieros

o B

© Sothis. All Rights Reserved.
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MobileNAV

ERP anywhere

A

Continia Mobile NAV
Document Gestion

Capture Almacén

-— 3¢

@ ©
Gestalia

sssssssssssssssssssssssssss

Sl
Gestalia
AEAT

NETRONIC
Planificador
Proyectosy
Produccion

E
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Coémo ampliar funcionalidad en Business central S

Agregador Bancario

00 5
O -~ ]
DO > Sothis W/ il

© Sothis. All Rights Reserved.
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El reto, Dotar de una solucidon que aumentara la eficiencia
de sus procesos financieros.

Se invierte mucho tiempo en acceder diariamente a

las plataformas bancarias para recuperar los

datos e incorporarlos los ERP para poder conciliar, este
proceso normalmente se hace de forma manual, y lo que
se necesita automatizar estas tareas rutinarias y liberar
recursos para trabajos mas complejos.

BANXION proporciona a sus usuarios una integracion
directa, completa y segura entre la informacion que
suministran las entidades bancarias y el ERP.

El valor de esta solucion es que permite que los datos de
los movimientos bancarios de todas las entidades
bancarias espafolas se incorporen de forma
automatizada al ERP. El producto permite la descarga de
todos los movimientos de productos bancarios (Incluidas
tarjetas, lineas de crédito, etc.) y también la descarga de
la Norma 43. Todos ellos quedan integrados en la
solucién y permiten tomar decisiones de manera mas
rapida.
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Coémo ampliar funcionalidad en Business central S

4 Continia Document Capture

© Sothis. All Rights Reserved.

- Document Capture - ‘ |:|<)

El reto, suprimir el papel de los documentos entrantes y
automatizar la creacion manual de facturas y pedidos,
permitiéndonos ahorrar tiempo en la gestion y aprobacion
de Documentos.

Optimizar y automatizar cada paso del manejo diario de
documentos, desde la recepcidn y el registro hasta su
aprobacion, contabilizacion y recuperacion posterior de
documentos digitalmente.

Solucioén integral para el reconocimiento de documentos
entrantes, aprobacion de facturas y archivado digital de
documentos.

= €9
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Como se licencia el software Business central

NO ES POSIBLE tener una
combinacién de ambos tipos de
licencia de usuario completo,
hay que decidirse y elegir:
PREMIUM o ESSENTIALS.

Usuarios
nominales
limitados

© Sothis. All Rights Reserved.

USER Premium

DEVICE

USER Team Member

USER Essentials

s
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Gestion financiera: incluye; libro de cuentas, flujos de trabajo,
auditorias, gestion bancaria, presupuestos, aplazamientos, conciliacion
bancaria, activos fijos y circulante

Gestion de ventas y servicios: incluye; contactos, campafas,
gestion de oportunidades, integracion con Dynamics 365 for Sales

Gestion cadena de suministro: incluye; gestion de ordenes de
venta, cuantas por cobrar, gestion de ordenes de compra, ubicaciones,
transferencia de articulos, gestion de almacen basico.

Gestion de recursos humanos: incluye; administracion de
empleados y sus gastos.

Gestion de proyectos: incluye; recursos, estimaciones, tareas, y
hojas de tiempo.

Gestion de ordenes de servicios: incluye; pedidos de servicios,
gestion de precios del servicio, gestion de elementos del servicio,
gestion de contratos de servicio, planificacion y despacho

Manufacturing: incluye; ordenes de produccion, gestion de
versiones, fabricacion agil, planificacion basica de suministro, prevision
de la demanda, planificacion de la capacidad, centros de maquinas y
carga finita.

© Sothis. All Rights Reserved.

Essentials Premiun

4

Como se licencia el software Business central S

4

USUARIOS COMPLETOS
ESSENTIALS o PREMIUM

Destinado a aquellos usuarios de ventas, finanzas,
controllers, jefes de almacén, etc. que precisan de
amplia funcionalidad de negocio.

Estos usuarios tienen acceso total de lectura y
escritura, unicamente limitado por la politica de
seguridad que determine la empresa.

USUARIOS LIMITADOS
TEAM MEMBER

Destinados a esos usuarios con necesidades de
consultar informacién o informes, que soélo realizan
tareas muy ligeras como introducir tiempos, gastos,
actualizar algun registro de RRHH.

Estos usuarios tienen acceso total de lectura,
Unicamente limitado por la politica de seguridad que
determine la empresa. Su capacidad de escritura es
muy limitada.
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Software

LICENCIA MICROSOFT DYNAMICS 365 BUSINESS CENTRAL SaaS

s

Usuarios Usuarios Dispositivos
completos limitados
000 00 O I___ﬁ__l
Dynamics 365 Dynamics 365 Dynamics 365 Dynamics 365
Business Central Business Central Business Central Business Central
Premium Essentials Team Member Device
84,30 € 59,00 € 6,70 € 33,70 €
USUARIO MES USUARIO MES USUARIO MES DISPOSITIVO MES
(IVA no incluido) (IVA no incluido) (IVA no incluido) (IVA no incluido)

© Sothis. All Rights Reserved.
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iGracias!

Aviso: Este documento puede contener informacién confidencial y/o secretos industriales que pertenecen a Sothis Tecnologias de la Informaci

n, S.L.
Esta informacién se entrega U

amente para permitir al destinatario poder valorar la oferta descrita en el presente documento. Cuando se reciba el
presente documento el destinatario se compromete a tratar esta informacién como confidencial y a no reproducir, ni divulgarla, exceptuando a

personas directamente responsables de la propia evaluacién del contenido de la misma, sin el consentimiento de Sothis, quien se reserva el derecho
sobre retomar las copias de esta oferta una vez terminada su evaluacién.
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