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Introduction a
Dynamics365 Guides



DYNAMICS 365

-/ Guides

Microsoft Dynamics 365 Guides est une
application HololLens vous permettant de
concevoir et d’exploiter vos guides
d’instruction en réalité mixte.

Guides vous permet doptimiser la
formation et I'assistance a la production de
vos équipes grace a la contextualisation de

I'information.

Découverte de la solution en vidéo
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https://www.youtube.com/watch?v=2h86OJT9OPo

DYNAMICS 365
Guides

Les principaux cas d’usages de la solution

sont :

* Formation & Apprentissage

= Assistance a la production

=  Amélioration continue




| es bénéfices.
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Rapidité de Mise en condition
mise ceuvre opérationnelle

Création et exploitation des Ancrage avec la réalité,

contextualisation de
I'information

contenus depuis une application
unique et simple d’utilisation

I3 Process Time-Tracking | Ceme G |

Analyse des processus

Suivi, optimisation et
amélioration des processus grace

aux données d’utilisation




| es bénéfices.

Transfert de compétences Minimisation du risque

Formation Accélérée . e ,
simplifié d’erreurs

Guidez étape par étape et

Expliquez une fois,
contextualiser avec des

Montée en compétence rapide
des collaborateurs, autonomie

partagez a I'infini
indicateurs holographiques




DYNAMICS 365

Guides

Les facteurs «clés de succes d’'un

déploiement :

= Prérequis Microsoft validés

= Matériel adapté au contexte d’usage
= Comptes utilisateurs créés

= Application installée et configurée

= Collaborateurs formés et autonomes




Différentes solutions matérielles



0 Microsoft
HoloLens 2

HololLens 2 Standard Edition

Garantie 12 mois



0 Microsoft
HoloLens 2

HoloLens 2 Industrial Edition

Certification Clean Room ISO 14644-1 Class5
Certification HAZLOC Class|-Division2 Groupes A,B,C and D
Garantie 24 mois



0 Trimble
XR10

HoloLens 2 + Casque de chantier



Synergiz
HoloKase

SMALL ONETR
HoloLens 2 (standard ou industrial) + Connectivité Wifi / 4G
+ tablette Surface Pro (Partage video / Stockage)
+ batterie + valise de protection



Synergiz
HoloKase

MEDIUMTWO TR
2 x HoloLens 2 (standard ou industrial) + Connectivité Wifi / 4G
+ tablette Surface Pro (Partage video / Stockage)
+ batterie + valise de protection



Une méthodologie éprouvee
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Méethodologie.

LANCEMENT

Coordination avec

vos équipes

Collecte des éléments
requis pour la
configuration de la
solution

CONCEPTION

Définition des besoins
en terme de modéles

3D et d’ animation

Définition et
validation de votre
storyboard

PRODUCTION

Création des modeéles
3D et animations

Création du guide sur

votre environnement

DEPLOIEMENT

Placement des
hologrammes sur

votre outil

Aide a la prise en
main de I'application
sur HoloLens pour

les utilisateurs pilotes

ACCOMPAGNEMENT

Transfert de
compétences pour le
maintien en condition

opérationnelle du guide

Assistance technique
sur la durée du projet

BILAN

Bilan du projet et

recommandations
Analyse d’éventuels

nouveaux besoins sur
HoloLens.
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Microsoft
Partner
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Reality

contact@synergiz.com
WWW.Synergiz.com
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