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Die Evolution zum Digital Twin MMS &

Betriebsdaten schrittweise nutzbar machen
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Vom Servicedesign bis zum Geschaftsmodell MMS & ™

IHR WEG ZUM INDUSTRIAL IOT-PROJEKT
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WORKSHOPS UND PROTOTYPING ANALYSE UND SPEZIFIKATION UMSETZUNG > TEST > BETRIEB

Bedarf identifizieren ¢ Definition des Systemkontexts * |Implementierung nach Spezifikation
e Aufnahme von Schnittstellen zu externen und Kundensystemen * Agil oder nach Wasserfall
» Stakeholder-Analyse, Trendanalyse, Akzeptanztest - . . . .
* Formalisierung von funktionalen und nicht-funktionalen * Funktionaler Test
Problemstellung definieren Anforderungen ¢ Infegrationstest
* Definition und Bewertung technischer Lésungskonzepte und ® Last- und Performance-Test
® Produkt-Vision, Problem Statement ) . .
b Alternativen * Penetrations/Security-Test
* Personas
® Befiillung und Priorisierung des Product Backlogs » Feldtestunterstiitzung
Services gestalten * |nteraktionskonzept/Design

» Aufwandsschéitzung
» Customer Journey, Service Chains, ...

» Prototyping,/Test (Click Dummies)
# Service Blueprint
Einbeziehung der Zielgruppe
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https://www.t-systems-mms.com/angebote/industrial-iot-consulting.html
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