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TIM Magnifica Business

Fibra di TIM, servizi di sicurezza, soluzioni Microsoft.
Tutto in una soluzione

Con questa nuova soluzione su misura,
TIM sostiene i commercianti, professionisti e ristoratori nella loro attivita di lavoro.

L’Offerta

Sara ancora piu facile gestire la propria attivitd
con i prodotti hardware e software TIM.

Nell'offerta, a seconda delle esigenze del
cliente, sara possibile includere la fibra TIM
ultraveloce per una connessione ancora piu
stabile, IP statico per accesso da remoto, router
con accesso Wi-fi multiplo ottimizzato da
remoto, licenze M365 business per lavorare
smart con i software office.

Maggiore efficienza vuol dire minori tempi di
esecuzione, controllo e correzione delle attivita.
Una gestione aziendale ottimale vuol richiede
meno risorse umane e materiali e rende piu
facile controllare i costi da sostenere.

Per i migliori risultati, € fondamentale affidarsi
a soluzioni complete e sicure, come la
TIM Magnifica Business.
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Perche
TIM Magnifica Business?

L’offerta pit completa per il tuo Business

Se sei un commerciante, un libero professionista o un ristoratore, TIM ha per te
un’offerta che ti accompagna in ogni ambito della gestione digitale della tua attivita.

Potrai affidarti a una connessione di massima qualitd abbinata ad un modem
dedicato, per garantirti una performance di massima qualita ed una copertura Wi-fi
stabile e veloce.

Il tutto fornito in abbinata con lo strumento Microsoft 365 Business Basic, che
permette di accedere ai servizi di:

- Hosting dell’e-mail.

- Utilizzo delle licenze Word, Excel, Power Point, Outlook, in versione web.

- Archiviazione su One Drive, intranet aziendale e condivisione con SharePoint.
- Servizi di riunione e videoconferenza fino a 250 partecipanti.

Rete protetta e affidabile

La tua connessione verrd integrata dal servizio TIM Safe Web, che protegge te e la tua
attivita da potenziali minacce informatiche.

Se il tuo business lo richiede, potrai richiedere il noleggio di un Modem Mobile con
TIMCard e 400GB/mese di traffico dati incluso.

Assistenza sempre al tuo fianco

Dal momento dell'installazione, il personale tecnico TIM affianchera le tue esigenze.

Se nel corso della tua attivita hai bisogno di supporto professionale, o vuoi comprendere
al meglio le potenzialita del servizio che hai acquistato, puoi usufruire del servizio TIM
Prima Classe.

Il Customer Care 191 riconoscera automaticamente la tua chiamata e ti inoltrera
direttamente all’'operatore. Ogni assistenza verrd erogata da un nucleo specializzato.

Inoltre prenderai parte al programma TIM Quality Care, dove potrai richiedere un bonus
di €5 nel caso in cui l'assistenza ricevuta non sia adeguata alle tue necessita.
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Hosting e-mail

Tra le licenze Office di cui potrai
godere, sara inclusa la versione
web di Outlook.
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Cloud storage

Archivia e condividi in completa
sicurezza con OneDrive e Share
Point.
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Meet online

Organizza riunioni e
videoconferenze in libertd.
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Customer Care

Oltre al 191, per te sara incluso il
servizio TIM Prima Classe ed il
programma TIM Quality Care




