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Mejore la experiencia de los empleados con

Microsoft Viva Insights

Microsoft Viva

Descubre como Microsoft Viva Insights ayuda a los empleados y a las empresas a prosperar con informacién y
recomendaciones basadas en datos y protegidas por la privacidad para mejorar la productividad y el bienestar.

¢Por que TC1?

TC1 Labs es una empresa de consultoria especializada en Transformacién Cultural, premiada por Microsoft
como el mejor socio en la categoria Experiencia del Empleado a nivel de Latinoamérica. Nuestro equipo
trabajard con usted para comprender sus prioridades, desafios y cultura para disefiar una solucion que
satisfaga sus necesidades aprovechando los conocimientos basados en datos que lo ayudaran a comprender el
impacto del trabajo en su personal y su organizacidon, y tomar recomendaciones para impulsar la
transformacion de la experiencia de los empleados.
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Entrenamiento:

Empodere a sus analistas para entregar insights de valor para su empresa

con Viva Insights
Evaluacion de formas de trabajo:

+ Descubra los patrones de colaboracién de su organizacién
* Obtenga andlisis e informacién procesable en 3 resultados empresariales

comunes

* Identificar las areas de mayor oportunidad y como abordarlas
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Como TC1 Labs puede ayudarle en su viaje:
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Entrenamiento - Viva Servicios — Evaluacion de Servicios -
Insights Academy formas de trabajo Diagnostico 360

Diagnostico 360:

* Descubra informacién a través de andlisis profundos para resolver desafios
comerciales de alto valor en torno al rendimiento, el compromisoy la
productividad de los empleados

Capacitacion de analistas de 2 dias +
hasta 8 horas durante 4 semanas para
ayudar a sus analistas a ponerse al dia
con Viva Insights

médulos con
contenido que cubra todos los temas
de Viva Insights y posibles andlisis

Entrenamiento de 2 dias +
8 horas de soporte durante 4
semanas

Nuestros expertos de Viva Insights lo

ayudaran a ;
estructurar su archivo de datos
organizacionales y asignar licencias
de Viva Insights.

Ayudarle a configurar plantillas,
obtener informacion de los datos y

y la iniciativa
de gestion del cambio para darse
cuenta del valor de su inversion en
Viva Insights

4 semanas

iContactenos hoy para comenzar!
www.tc1labs.com

Descubra informacién a través de
analisis profundos que se basan en
consultas y plantillas predisefiadas
para

, incluido el rendimiento,
el compromiso y la productividad de
los empleados
Analice

y la iniciativa de
gestién del cambio para darse cuenta
del valor de su inversién en Viva
Insights

8 — 12 semanas
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http://www.tc1labs.com/

Microsoft Viva

Descripcion general de los servicios

Viva Insights Academy

@ viva Insights Academy

Viva Insights Academy is a set of offers that
provide hands-on training, targeted at key user
personas. Each offer consists of modules that
customers can select from to meet their needs.

Viva Insights Academy at-a-glance:

2-days + 8-hrs* Office Hours

In-person or virtual training

Pre-Req: Viva Insights live; Attendees handle
data
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Evaluacion de formas de @ Ways of working assessment
M Discover your organization's collaboration Get analyses and actionable insights across 3\ Identify the biggest opportunity areas, and
traba O i o st
Ways of working assessment covers 3 common business outcames
Transform | * How much time do employees spend in long / large and e e sa
meeting recurring meetings? R
culture « Are employees wasting time in low quality meetings? -
* Are managers having regular 1:1s with employees?
Develop + Do managers delegate and empower their teams?
effective g g P
managers « Do managers have capacity to guide their teams and focus
on strategic work?
« wellbeing focus. 5
Boast ~ How are employees currently cellaborating? =
employee N
engagement | - Do employees have high after-hours? 'HZl 2-day Viva Insights Academy
- Are employees at risk of bum out? 222 (analyst training)
« 4-6 week engagement + Week 1 begins after
Logistics + Includes Readout + Viva Insights Academy - Customer Viva Insights Instance is up and running
- Partner project team is credentialed in customer 0365 tenant
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D|ag nostico Viva ©) viva Insights 360 Diagnostic

Uncover insights through deep-dive analytics to solve high-value business challenges around

Insig htS 360 employee performance, engagement, and productivity
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Identify highestvalus business opportunities and Developa data-driven action pian, testable
dive deep into root cause analysis through customized Power Bl dashboards
Deliverables
« Data Insights  Opportunity Map ¥ Prioritization Workshop ¥ Real-time Dashboards
+ Establsh collaborationbaseline < don + Design ongoing aperational
« Capture assumptions and ereate + Conduct high-level sizing of impactsize, ime horizon, dashboards 1o track progress
testing plan oppartunities business objectives - Establish cadence to monitor
+ Perform root cause analysis - Align key stakeholders progres
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+ 612 week engagoment Engagermen preequistes
.
Tring st | 5 eadoutsmorhops " Cotomer iva msights environmentis up snd rnning
* Prjectteam s redendste i st Ofice 305 tenant
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iContactenos hoy para comenzar!
www.tcTlabs.com


http://www.tc1labs.com/

