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50 collaborateurs

France
Organisations sociales et syndicales

Microsoft 365 + Teams

L’Ameublement français aménage ses 
espaces en téléphonie cloud

L’Ameublement français incarne, en tant
qu’organisation professionnelle, des
acteurs de la fabrication d’ameublement
et de l’aménagement des espaces de
vie. Accélérateur de son industrie, il
facilite la conquête de ses adhérents
vers les marchés nationaux et
internationaux, encourage l’innovation

et les savoir-faire afin de s’adapter aux
enjeux de demain. L’Ameublement
français met à leur disposition des
ressources et initie des actions
collectives favorisant le partage avec
tous les acteurs de la chaîne de valeur,
de l’objet au projet.
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La Téléphonie Cloud by Upper-Link 
avec Microsoft Teams

L'Ameublement français est l'organisation
professionnelle des acteurs de la fabrication
d'ameublement et de l'aménagement des
espaces de vie. L’Ameublement français,
partageant ses locaux et son IT avec d’autres
entreprises, nous a challengé dans son besoin
téléphonie, sans infrastructure, avec un
système indépendant pour chaque entreprise
et plus économique.

Nous avons du réaliser la reprise des 100
lignes téléphoniques et opérer la portabilité
depuis Arkadin vers Microsoft.
Les équipes d’ingénierie et technique d’Upper-
Link ont effectuées la configuration, l’attribution
des lignes, l’upgrade des terminaux et la
vérification du bon fonctionnement. Un
standard automatisé et des stratégies de
groupe ont, par la même occasion, été
programmées.

Solution Téléphonie Cloud

L’intégration de la téléphonie à l’espace de travail digital est un atout à la productivité.
La gestion de la téléphonie par l’IT a été simplifiée que se soit pour la société comme pour les autres
sociétés hébergées au sein des locaux. Ainsi, la nouvelle infrastructure apporte une flexibilité et une
solution à la mobilité.
L’expertise d’audit et de déploiement technique ont permis à ce projet d’être concrétisé dans un timing
relativement court.

La solution est pensée pour 
s’intégrer sur tous vos devices. 
Nous effectuons la portabilité ou 

la migration de votre ancien 
système. Vous conservez vos 

numéros et simplifiez les moyens 
de vous joindre.

La téléphonie est intégrée à 
votre environnement Office 365 
et à Teams (collaboratif). Vous 

pouvez ajouter et configurer vos 
options à la demande. Vous êtes 
libre des terminaux à utiliser en 

fonction de votre population.

Vous maîtrisez et anticipez vos 
coûts. Simplifiez la complexité de 

votre système de téléphonie et 
unifiez vos services. Nos experts 

vous accompagnent et vous 
bénéficiez du support privilégié 

de Microsoft.
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