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fur AuBendienst-Teams
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Entwicklung von umweltfreundlichen Materialien

 Kundenbesuch bei ProMec Engineering
GmbH mit Herrn Mdller

e Vorstellung neuer Produkte Titan Power und

« Steigende Nachfrage im Bereich umweltfreundlicher Materialien, insbesondere in der Verpackungsindustrie. 3

* Kunden suchen vergebens nach kompetitiven Produkten im Bereich Stretchfolien. 3 insights >

» Bestandskunden sind bereit mehr Geld in alternative Verpackungsmaterialen zu investieren, um |lhre Au3enwir ZuhBten
verbessern 2 insights >

Team Members: @ Christian Haudegen @& Lena Muller @ Max Muller
Customer Entries: & Muller Verpackungsmaterial GmbH & Hanspack AG & GreenPack UG & GreenPack UG Y= Bgsuchsbericht an CRM senden S
Y= 2 Von Kl vorbefillt
Send Task to Email
‘/r——] 4 Automate with Al
In3|ghts 3 All Team Members

ﬁ Schedule follow-up
/% Automate with Al

Das Start-up GreenPack plant, in die Entwicklung nachhaltiger Materialien zu investieren. &* Au

Customer @& Lena Muller & GreenPack UG &

Die besten Vertriebsorganisationen bauen auf VoicelLine



Der Aussendienst braucht ein Upgrade

Wir haben mit >1000 AufBendienstmitarbeitenden und Vertriebsleitenden gesprochen.
Jeder von ihnen hat mindestens eines dieser beiden Probleme.

Problem 1 Problem 2
Keine Zeit Keine Transparenz
Administrative Arbeit wie z.B. Dokumentation, Vertriebsmitarbeitende nutzen ihr CRM nicht, was zu
Dateneingabe und andere Verwaltungsaufgaben fehlenden Marktdaten fuhrt - Vertriebsleitenden fehlt
reduzieren die aktive Vertriebszeit drastisch. die Basis fur fundierte Entscheidungen.
’0 Aktueller Anteil aktiver ’0 Anteil der Verkaufer, die
/ Verkaufszeit pro / ihr CRM nicht richtig
’ o Woche* ’ o nutzen*

Aktuelle Sales Tools sind nicht fur den Alitag im AuBendienst geeignet

AuBendienstmitarbeiter arbeiten grofBtenteils von unterwegs und mussen dennoch
komplexe Systeme benutzen, die nicht fur sie gemacht sind.



Das Kl-Betriebssystem fur AuBBendienst-Teams

Steigern Sie die Effizienz lhres AuBendienstteams, gewinnen Sie mehr Zeit fur den
aktiven Verkauf und erkennen Sie Markttrends vor allen anderen.

Vertriebsaktionen in
Sekunden erfassen

Nutzen Sie lhre Stimme, um
Kundeninteraktionen im AuBendienst 80%
effizienter zu erfassen. Einfach frei
sprechen.

Folgeprozesse mit Kl
automatisieren

Die VoicelLine Kl erledigt lhre
administrativen Aufgaben fur Sie direkt nach
dem Termin. Uberzeugen Sie Kunden mit
Schnelligkeit.

v— Send Visit Report to CRM
Y= 2 Autofill with Al

% Send Call Log to CRM S
& Auto-fill with Al
|—_| Send Task to Email S
V- 4 Automated with Al
Schedule follow-up S

Z+ Automated with Al

Datengetriebene
Vertriebssteuerung

Zentralisieren und Verdichten Sie
beobachtete Marktsignale in Chancen und
Risiken. Endlich Transparenz ins Feld.

Analyzing and clustering insights &)

128 relevant Market Signals found &)

All  Competition Product

Entwicklung von umweltfreundlichen Materialien
Steigende Nachfrage im Bereich umweltfreundlicher Materialien, ins...

& Acme Corporation € Max Haudegen @ Lena Milller



Marktfuhrer vertrauen in VoicelLine

Dabei spiel es keine Rolle ob ihr Aussendienst Team 20 oder 2000 Personen grof3 ist.

“Unterm Strich ermoglicht uns
VoiceLine mit weniger Zeitaufwand
eine deutlich bessere Datenlage zu

schaffen. FuUr uns ist das ein ideales
Szenario."

Michael Schubert sachs
Managing Partner products




IT Teams und CRM Manager lieben uns

Voiceline erfordert kein IT-Projekt, erfullt hohe Sicherheitsstandards von Unternehmen
und erhoht die Akzeptanz Ihres CRM.

Kein IT Projekt notwer Hochste Sicherheitsstand Gepflegte CRM Da
VoicelLine funktioniert Plug & Play mit allen E‘j DSGVO konform VoicelLine Nutzer befullen |hr CRM
gangigen CRM-Systemen. Loggen Sie sich dank der einfachen Bedienbarkeit

einmal ein, und wir erledigen den Rest. jeden Tag mit hochwertigen Daten.

@ Sichere und ISO 27001
zertifizierte Server in Frankfurt

salesforce w salesforce . o . oo
. o = RegelméBige OWASP . 32 aktualisierte Kundeneintrage
Penetration Tests

w 56 erstellte Besuchsbereichte

p Lo ) Gepflegte DPAs and TOMs
verfugbar

0 45 neue Notizen

@ Single Sign On (SSO)
Authentifizierung verfugbar



Klarer Return on Investment (ROI)

Beispiel eines durchschnittlichen, mittelgrof3en Aussendienstteams.
Kontaktieren Sie uns fur lhren ROI mit VoicelLine.

MittelgroBes
Aussendienstteam Effekt ROI Jahr 1
Effi Mehrumsatz durch €6.928.800
TeamgrofB3e A i
k 2.000+ -80% + €4,5 Mio pro e 220299
[ ] 3 . o
50 Aussendienst-MA = verlorene 7 Dokumentations- = Jahr
Stunden/Monat aufwand Zusétzlicher Umsatz durch Operativer Gewinn €692 880
Fir Dokumentation und Mit Automatisierung durch mehr effektive Verkaufszezlt (10 %) '
Wéchentliche Aktionen/ADM Admin Aufgaben. natirliche Spracherfassung =1.300 Stunden/Monat
d KI.
. 2k Kosten von VoicelLine €42.224
15 Besuchsberichte Interne Ressourcen €10.000
50 Telefonnotizen Netto Nutzen €640.656
Tran:
25 andere Admin Autgaben - 19.500 - min +5% mehr _, +€2,4 Mio pro _
liickenhafte Abschliisse’ Jahr?
Touchpoints Durch echte, Kl-basierte Zusatzlicher Umsatz durch 1 2}
U il Zu spat, unvollstindig Vertriebssteuerung im mehr Opportunity-Volumen
msatzzie oder ga’r nicht erfasst. Aussendienst und bessere Abschlussraten
100.000 €/Monat/ADM 1 Mon:

1. Konservative Erhohung des Opportunity-Volumens um 2% und Erhéhung der Abschlussrate um 3% angenommen
2.20 % Risikoanpassung fur alle Berechnungen
3. Annahme, dass 50 % der eingesparten Zeit fur den aktiven Verkauf aufgewendet wird. Der Rest als freie Zeit.



Naher am Kunden mit Voiceline

Effektives Kundenbeziehungsmanagement fur jedes Auf3endienst-Team.
Volumenrabatte auf Anfrage.

Basic - Profes

Everything from Basic, plus

& Unlimitierte
2 9 :€ Nutzer/ Sprachaufnahmen 4 C © Individuelles Vokabular
Monat o
© Bi-linguale Spracherkennung \ © Plug&Play CRM Integration’
Deutsch, Englisch)
Unsgr Startpaket um ( ? Svnchronisation von © Individualisierung von Aktionen
Vertriebsaktionen mit @ Automatisierung von Vyt SRS . |
Sprache und Ki standardisierten Aktionen ertriebsaxtionen mi ©® CRM Suche & Matching
aufzunehmen. Ihrem CRM und .
Keine CRM © Workflow to email Individualisierung der © Erkennung von bis zu 1000
: Grundfunktionalitaten Produktnamen
Integration : :
& Email Support

Analytics & Platt

© Privater Datenpool
© KI Marktradar

Ab
| 2 4 9 € © Aktivitats-Tracking & Auswertung

oro Monat © Erweiterte Filterung, Suche und Zusammenfassung

fur die ersten 1-10 Nutzer © Premium Kundensupport, Onboarding und Training

Kontaktieren Sie uns



mailto:hello@getvoiceline.com

Mit Addons auf lhre Bedurfnisse anpassbar

Wahlen Sie aus einem Katalog von Zusatzoptionen aus und zahlen Sie nur fur die Funktionen,
die wirklich far Sie relevant sind.

@

Innendienst
Kommunikation

Erfassen Sie Telefonberichte in
lhrem Innendienst mit einfacher
Sprachsteuerung.

P

Eigene
Tracker

Erweitern Sie |hr Marktradat um
eigene Kategorien, die speziell
fur Sie antrainiert werden.

@

Erweiterte
Sprachen

Erkennen und Ubersetzen Sie
lhre Aufnahmen in weiteren
Sprachen.

n

Eigene
Authentifizierung

Melden Sie sich bequem mit
bestehenden Verfahren wie
SSO bei VoicelLine an.

yod

Eigene
Integrationen
Tauschen Sie Daten zwischen

VoicelLine und andere IT-
Systemen aus.

Erweiterte
Produktlisten

Verbessern Sie lhre
Spracherkennung fur Tausende
von Produktnamen.

%

Eigene
Aktionen
Definieren Sie eigene Aktionen,

die in VoicelLine verfugbar und
automatisiert werden sollen.

O
Prozess
Beratung

Optimieren Sie lhre Vertriebs-
prozesse mit branchen-
ubergreifenden Best-Practices.



Lernen Sie uns kennen!

M nicolas@getvoiceline.com

B Unverbindliches Erstgesprach buchen

& +491515770 9304

Dr. Nicolas Hoflinger
Co-Founder & CEO


https://voiceline.me/nicolas
mailto:nicolas@getvoiceline.com
https://cal.com/voiceline/demo
tel:+4915157709304
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Kundeninteraktionen in Sekunden erfassen

Erfassen Sie Informationen blitzschnell mit unserer Sprach-KI. Helfen Sie ihren komplexen Systemen auf die Spriunge.
Mit nur einer Schnittstelle. Entwickelt fur und geliebt von Aussendienstteams.

Arbeiten mit Sprache Kl Spracherkennung Fur unterwegs gemacht
Sprechen ist 7x schneller als Tippen - Unsere Kl versteht auch Dialekte und Unsere App ist fur frethandiges Arbeiten
Einfach tippen, sprechen und bestatigen. strukturiert Ihre Inhalte automatisch. designed, und funktioniert somit beim

Pendeln. Auch ohne Internetempfang.

Create new Smart Report

@ Acme Corporation v Neue Aufnahme

Q“i‘ Markus Muller A moment ago
—

4

Smart Report Voicelines

Berichtstitel

Acme Corporation 4 cutting machines deal

* Kundenbesuch bei ProMec Engineering mit
Herrn Moller

Zuhoren Zuhoren

e Vorstellung neuer Produkte Titan Power und
Turbo Lock Plus

e Interesse an Schrauben, potenzielle Projekte
diskutiert

e Prasentation der Super-Fix-Ultra-Schrauben

Gesprachsteilnemer

Clayton Kemp

Besuchsgrund als Muster

e Herr Mdller beeindruckt, erkennt zukunftiges
Potenzial

(i) Fugen Sie Informationen hinzu

e Vereinbarung fur detailliertes Angebot

binnen einer Woche
Besuchsgrund

« Uberwachung des Angebots, mdgliche
Folgeauftrage (ca. 25.000 €)

Klicken Sie, um Informationen hinzuzufugen.

N\

Zusammenfassung

Acme Corporation is interested in 4

machines for their plants. The deal size is
arntind BAO ONO0E The nevlt meetina will




Folgeaufgaben automatisieren

Entlasten Sie ihr Team mit Hilfe von Kl und automatisieren Sie zeitaufwandige und repetitive Aufgaben.
Schaffen Sie so mehr Zeit fur den aktiven Vertrieb.

Mehr aktive Verkaufszeit mit KI Datenpflege - erledigt Nahtlose Integrationen
Basierend auf den von |lhnen Besuchsberichte, Anrufprotokolle, VoicelLine stellt eine nahtlose Verbindung

aufgenommenen Daten identifiziert die Kl Aufgaben, und vieles mehr. Die Kl zwischen |lhrem AuBendienst, lhrem

verwandte Aufgaben in Sekundenschnelle identifiziert und bereitet alle lastigen Innendienst, und lhrer Systemlandschaft
und fullt sie automatisch aus. Administrationsaufgaben fur Sie vor. her.

0 Sent to MS Dynamic - ﬂ Scheduled in Calendar

N Neue Aufnahme - -
— [ _A .
~— Send Visit Report to CRM N ﬂl Sent to Email &Y Added to SAP ERP
: S — 9 £ on
@ Markus Muller A moment ago Z& Auto-fill with Al
P 454
* Kundenbesuch bei ProMec Engineering % Send Call Log to CRM S
GmbH mit Herrn Méller Z» Auto-fill with Al
e Vorstellung neuer Produkte Titan Power und
Zuhoren
] Send Task to Email S
4 Z» Automated with Al
v— Besuchsbericht an CRM senden S Schedule follow-up

Y= 4 Von Kl vorbefllt

2+ Automated with Al

Send Task to Email
o ..

Z+ Automate with Al

$ More Actions D

[ﬁ Schedule follow-up
Z» Automate with Al




Transparenzins Feld

Mit VoicelLine sind Sie Uber jede Kundensituation informiert, erkennen Markttrends bevor Ihre Wettbewerber es tun,
und verpassen nie wieder eine Verkaufschance.

Internes Marktwissen sammeln Chancen und Risiken erkennen Neue Fokusthemen entdecken
Voiceline analysiert und speichert alle lhre VoicelLine Marktradar erkennt Risiken und In VoicelLine sind |hre Daten sind frei

Besuchsberichte, Anrufprotokolle und Chancen fruhzeitig zu erkennen. Erfahren durchsuchbar und konnen in Berichten
Kundeninteraktionen aus dem AufBendienst Sie, was Kunden wirklich denken und zusammengefasst werden, egal ob Sie

In lhrem eigenen privaten Datenpool. behalten Sie die Konkurrenz im Blick. diese vorab angelegt haben.

< Last week >
1.523 Voicelines 120 Reports 300 Hours of documentation All Competition Product .
% CompetitorX, TurbolLock Track

Entwicklung von umweltfreundlichen Materialien

Steigende Nachfrage im Bereich umweltfreundlicher Materialien, ins... Bei einem Kundenbesuch bei Nordland

‘ CompetitorX]steIIte der Vertriebsmitarbeiter dem

& Acme Corporation Max Haudegen @ Lena Muller < :
Ansprechpartner Herrn Maller die neuen

Schraubenprodukte vor, insbesondere die
["TurboLock"}und\"TurboLockPIus". Es wurde uber

potenzielle Projekte und die vielseitigen

Interesse an spelMachen Produkten

.. L s Te v i - . T LT e ) LY =

Your private data lake

. ’ -
Anwendungsmoglichkeiten der Produkte

gesprochen. Eine detaillierte Offerte fur die
"SuperFixUltra"-Schrauben wird erstellt und
innerhalb einer Woche ubermittelt. Der

Ao ?_r\_!A At “9,\‘,,.(‘.‘-‘"? (‘:J:.f_\ A nao ~hnte i—-\{-.-'f-uf-l:w E ,‘:‘\r 1"



So erganzt Voiceline /hr CRM

Verschaffen Sie sich mit unserer detaillierten Vergleichsdokumentation einen schnellen Uberblick tiber die Synergien

zwischen VoiceLine und lhrem CRM.

Dokument anfordern

||| VoicelLine

VoicelLine fuir Salesforce Ahwen

Gegenuberstellung aller relevanten Faktoren fur das effektive Management von
Kundenbeziehungen im AuBendienst durch Salesforce, VoiceLine, und andere ISVs.

Salesforce im Direktvergleich

Seit

Funktionalitat

Seit

Data Governance & Service

Seiti

Data Security

Andere Anbieter im Direktvergleich

Seiti

Seiti

Funktionalitat

Data Governance & Service

Seiti

Seiti

Data Security

Seitt

Salesforce im Direktvergleich

Voiceline erweitert Ihr bestehendes Kundenbeziehungsmanagement um essentielle
Funktionalitaten flr den AuBendienst und Integriert nahtlos und sicher in lhre Systemlandschaft.

Functionalitat

Datenerfassung von unterwegs

Datenerfassung mit Sprache
Nutzerspezifische Spracherkennung

Erkennung von
branchenspezifischem Vokabular

Aufbereitung von naturlicher Sprache

Offline Verflgbarkeit

Automatische Vorbereitung von
Arbeitsschritten

Vorbereitung von Arbeitsschritten

Vorbeflllung von Arbeitsschritten
Parallelisierung von Arbeitsschritten

Systemubergreifende Arbeitsschritte

Benutzerdefinierte Arbeitsschritte

Salesforce

Sperriges und langsames Interface,
Spracheingabe nur mit Diktierfunktion

Geréateeigene Diktierfunktion
Gerateeigene Diktierfunktion
Gerateeigene Diktierfunktion

Geréateeigene Diktierfunktion

Diktierfunktion offline nicht
verflgbar

Jeder Arbeitsschritt muss einzeln angelegt
und beflllt werden

Nur aus Emails und
Kalendereintragen

AusschlieBlich Emails
Nicht verfligbar

Eigenentwicklung

N/A

||| Voiceline

Vollstandige Erfassung und Verarbeitung
mit Sprache

Direkt vom Sperrbildschirm

Nutzerspezifisches Vokabular
Uber Listen-Upload

KI Aufbereitung und
Zusammenfassung

Offline-Aufnahmen

Arbeitsschritte werden von Kl erstellt und
vorbefullt

Ki-basierte Erkennung von
Intentionen

Uber generative KI
Aus einer Aufnahme

Individualisierbar tber
Integrationen

Uber Addon



