
整合 AI 自動化爬取與 Copilot Agent，將海量網頁資訊轉化為即時決策力

企業面臨的挑戰

• 資訊孤島困境：

外部原廠公告與內部文件散落各處，難以統一管理。

• 搜尋效率低下：

員工每日手動巡檢網頁與比對資料，耗費大量核心工時。

• 知識傳承斷裂：

歷史資訊缺乏結構化歸檔，新進人員學習曲線過長。

我們的解決方案

• 自動化情報偵測：

利用 Azure App Service 實現多源公開網頁自動爬取，即時掌握市場動態。

• RAG 智慧檢索：

結合 Azure AI Search 向量搜尋，理解語義並從海量文件中精準提取答案。

• 單一對話入口：

整合Microsoft Teams，透過 Copilot Studio 建立 24/7 全天候命的 AI 助理。

效率大幅提升：

資訊搜尋與彙整時間減少 50%

解放人力專注高價值任務。

決策即時化：

由 AI 進行自動摘要

協助 PM 與決策者快速掌握市場變更。

知識數位化：建立可追溯的歷史情報資料庫，降低 30%內部培訓與溝通成本。

關鍵技術

Copilot Studio：低程式碼，快速
開發與部署

Azure AI Search：向量搜尋技術，
實現語義理解

Azure OpenAI Service：強大 AI 模
型，生成精準回應

智訊雲 -企業專屬智慧情報與知識管理平台

• 主動預警流程：

串接 Power Automate，關鍵更新自動發送摘要郵件，資訊零時差。


