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Workshop Teams Calling - Festnetz

Zielsetzung

Ziel des Workshops ist die Erarbeitung der bestmdoglichen Integration von Microsoft Teams
in die Telefonie-Infrastruktur des Kunden. Zu Beginn des Workshops steht eine Aufnahme
der aktuell eingesetzten Telefonie-Lésung gemeinsam mit dem Kunden. Im Anschluss
erfolgt die gemeinsame Erarbeitung der Anforderungen einer Anbindung an das Festnetz.
Auf deren Basis werden im Rahmen des Workshops verschiedene mogliche
Losungsszenarien besprochen und bewertet. Ergebnis ist ein kurzes Konzeptpapier zur
Entscheidung und Leitlinie fur einen spateren PoC / eine spatere Implementierung.

Ablauf

e Vereinbarung eines initialen Telefonats zur Abstimmung der Vorgehensweise
e Unterzeichnung NDA und Ubermittlung von bestehender Dokumentation

e Vorbereitung des WorkSimple Heldenteams auf den Workshop

e Terminierung und Durchfuhrung Workshop

e Erstellung eines groben Konzeptpapiers zur weiteren Vorgehensweise

Preis und Verfugbarkeit

Der Workshop wird pauschal mit 195 € netto inkl. Vor- und Nachbereitung angeboten. Zur
Durchfthrung des Workshops ist mit einer Vorlaufzeit von ca. 2 \Wochen zu rechnen.

Ansprechpartner

Bei Interesse sind wir per E-Mail unter kunde@worksimple.de erreichbar. Alternativ ruf uns
einfach direkt personlich an. Deine Ansprechpartner zu diesem Thema sind Robin und
Thomas.
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