
Factureren van collectieve warmte- en koude levering 
was nog nooit zo eenvoudig.



Zero wie?

Zero Friction is een innovatief softwarebedrijf uit Gent. Ons 
onafhankelijk Cloud platform ontzorgt gebouwbeheerders en 
warmteleveranciers van administratie en facturatieprocessen. Wij 
ondersteunen hierbij verschillende energietypes waaronder warmte, 
warm water, koude etc. 

Samen met u wil Zero Friction bouwen aan een efficiëntere 
energiefacturatie en transparantie naar jullie eindgebruiker.
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Zero wie?
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Some history

Officiële start 
van Zero Friction

Eerste
werknemer

Eerste
klanten

Product is 
gelanceerd!

10/2018

09/2019
Team gegroeid
naar 10 FTE’s

Investeringsronde
succesvol afgerond
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The Team



Cloud Platform
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Meetdataverwerking Verbruiksberekening Facturatie & 
kostenverdeling

Betalingen



Warmte

Warm water

Water

Koeling

Electriciteit

Gas
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Multi-energie



Visie
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Factureren

Warmteprofielen in 
kaart brengen

Adviseren naar de 
eindklant

Verbruiksdata

Forecasting en
anomaliedetectie

Dynamische
voorschotten

Input voor
productieoptimalisatie

Dynamische kosten-baten
analyse
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SaaS Voordelen

Transparante maandelijkse all-in pricing

Beperkte opstartkost

Testen & releases verlopen geheel automatisch

Geen extra kosten aan de klantenkant (testen, 

upgrades,…)

User voice, stem van de klant is heel belangrijk

Geen technisch beheer, geen eigen hardware

Proactieve support & monitoring



tKlanten

…

15+ nieuwe klanten sedert 10/2019

ATLAS energie


